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1 Tieto hallinnointikoodin noudattamisesta

Innofactor Oyj on suomalainen julkinen osakeyhtio, jonka paatoksenteossa ja hallinnossa noudate-
taan Suomen osakeyhti6lakia, julkisesti noteerattuja yhtioita koskevia muita sadadoksia seka yhtiojar-
jestysta.

Innofactor Oyj noudattaa Arvopaperimarkkinayhdistys ry:n julkaisemaa Suomen listayhtididen hal-
lintokoodin (Corporate Governance) 2010 suositusta. Lisdksi Innofactor Oyj noudattaa Helsingin
porssin sisdpiiriohjetta seka yhtenaisia tiedottamissaantoja.

Innofactor Oyj:n hallinnointiperiaatteita on viimeksi paivitetty 24.2.2014.

2 Suosituksista poikkeaminen

Arvopaperimarkkinayhdistys ry:n julkaisemaan Suomen listayhtididen hallintokoodiin (Corporate
Governance) 2010 liittyen on tehty yksi poikkeama. Suosituksesta 9 poiketen Innofactor Oyj:n halli-
tukseen ei ole valittu molempien sukupuolten edustajia, koska toiminnan asettamat vaatimukset ja
yhtion kehitysvaihe huomioiden tdma ei ole ollut tarpeen.

3 Hallinnointikoodin saatavilla olo Internet-sivuilla

Arvopaperimarkkinayhdistys ry:n julkaisema Suomen listayhtididen hallintokoodin (Corporate Go-
vernance) 2010 on julkisesti saatavilla Arvopaperimarkkinayhdistys ry:n Internet-sivuilla osoitteessa
www.cgfinland.fi, johon on viitattu Innofactorin WWW-sivulta.
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4 Kuvaus hallituksen ja hallituksen asettamien valiokuntien kokoonpanosta ja
toiminnasta

4.1 Hallitus

4.1.1 Kokoonpano

Pyry Lautsuo (puheenjohtaja), syntynyt 1946, DI

Lautsuo on toiminut vuosien 1970-2006 valisena aikana useissa tehtavissa
IBM:ssa, joista viimeisimpana Suomen yksikdn toimitusjohtajana. Lautsuolla
on erittain laaja kokemus ohjelmistoliiketoiminnasta Suomessa ja kansainvali-
sesti. Hdn on aiemmin toiminut muun muassa Affecto Oyj:n ja Tectia Oyj:n
hallituksen jasenend seka Tietotekniikan Liiton hallituksen puheenjohtajana.
Lautsuo on toiminut Innofactor Oyj:n hallituksessa puheenjohtajana vuodesta

2011 alkaen. Ei muita keskeisia luottamustehtavia.

Sami Ensio, syntynyt 1971, DI

sid luottamustehtavia.

Juha Koponen, syntynyt 1972, tekniikan tohtori

vuodesta 2011 alkaen. Ei muita keskeisia luottamustehtavia.

Jukka Makinen, syntynyt 1954, ekonomi

Makinen toimii talla hetkella pddomasijoitusyhtid Eqvitec Partnersin toimitus-

L ' johtajana. Makiselld on kahdenkymmenen vuoden kokemus tehtavista tieto-
& tekniikka-alan yrityksissa: Siemens-Nixdorf, Oracle, IBM ja Xerox. Makinen on
A' toiminut yli 20 eri yrityksen hallituksissa seka toteuttanut lukuisia yritysjarjes-
telyja Suomessa ja kansainvalisesti. Makinen on toiminut Innofactorin hallituk-

sessa vuodesta 2012 alkaen. Ei muita keskeisia luottamustehtavia.
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Ensio toimii talla hetkella Innofactor Oyj:n toimitusjohtajana ja on toiminut
sitd ennen Innofactor Oy:n toimitusjohtajana ja hallituksessa vuodesta 2000
alkaen. Ensiolla on vahva ja laaja-alainen ohjelmistoalan osaaminen seka
vankka kokemus alan strategisesta ja operatiivisesta johtamisesta. Ensio on
toiminut Innofactor Oyj:n hallituksessa vuodesta 2010 alkaen. Ei muita keskei-

Koponen toimii talla hetkellda USA:n markkinoilla toimivaa Swap.com-internet
palvelua tarjoavan Netcycler Oy:n toimitusjohtajana. Koposelle on tata ennen
kertynyt ldahes kymmenen vuoden kokemus ohjelmistotuoteliiketoiminnasta,
kanavamyynnista ja kansainvalistymisesta First Hop Oy:sta, jossa han toimi eri
tehtéavissa johtoryhmassa. Koponen on toiminut Innofactor Oyj:n hallituksessa
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llari Nurmi, syntynyt 1975, DI (hallituksessa 26.3.2013 alkaen)

Nurmi toimii talla hetkelld Basware Oyj:n tuotejohtajana ja johtoryhman jase-
nend. Tata ennen Nurmi on toiminut 14 vuotta Nokia Oyj:n tuotehallinnan,
tuotemarkkinoinnin ja markkinoinnin johtotehtadvissa Suomessa ja USA:ssa.
Nurmella on erityisenad vahvuusalueena kansainvalisen ohjelmistotuotehallin-
nan ja tuoteliiketoiminnan vankka osaaminen. Nurmi on toiminut Innofactorin
hallituksessa vuodesta 2013 alkaen. Ei muita keskeisia luottamustehtavia.

Pekka Puolakka, syntynyt 1971, OTK, asianajaja

Puolakka on toiminut lukuisissa tehtavissa eri asianajotoimistoissa. Paatoime-
naan han tydskenteli viimeksi Baltiassa asianajotoimisto Sorainen toimitusjoh-
tajana (Managing Partner). Puolakka on ollut aikaisemmin Innofactor Oy:n hal-
lituksessa ja toiminut Innofactor Oyj:n hallituksessa vuodesta 2010 alkaen. Ei
muita keskeisia luottamustehtavia.

4.1.2 Hallituksen jasenten riippumattomuusarviointi

Hallituksen puheenjohtaja Pyry Lautsuo on riippumaton yhtidstd ja merkittavistd osakkeenomista-

jista.

Hallituksen jasen Sami Ensio ei ole riippumaton yhtiosta, koska han toimii yhtion toimitusjohtajana
ja on alaikaisine lapsineen yrityksen merkittdvin omistaja noin 24 %:n omistusosuudella.

Hallituksen jasen Pekka Puolakka on riippumaton yhtidsta ja merkittavista osakkeenomistajista.

Hallituksen jasen Juha Koponen on riippumaton yhtiosta ja merkittavista osakkeenomistajista.

Hallituksen jasen Jukka Makinen on riippumaton yhtitsta ja merkittavista osakkeenomistajista.

Hallituksen jasen llari Nurmi on riippumaton yhtiosta ja merkittavistd osakkeenomistajista.

4.1.3 Kuvaus toiminnasta

Hallituksen tyojarjestys

1. Yleistd

Hallituksen tehtdvdt ja vastuut mddrdytyvit osakeyhtiélain, arvopaperimarkkinalain, muun lainséd-
ddnnén, yhtidjdrjestyksen, Arvopaperimarkkinayhdistys ry:n julkaisemaa Suomen listayhtididen hal-
lintokoodin, NASDAQ OMX Helsingin pérssin yhtendisid tiedottamissédntdjen ja sisdpiirihallinnon
sddntdjen sekd hallituksen tydjéirjestyksen pohjalta.

Tédmd tydjdrjestys on hyvéksytty yhtién hallituksessa 24.2.2014. Hallitus péivittdd ja muuttaa tydjér-

jJestystd tarvittaessa.

2. Hallituksen kokoonpano

Innofactor Oyj contact@innofactor.com puhelin: +350 10 272 9000
Keilaranta 19 http://www.innofactor.fi telefax: +350 10 272 9001

02150 Espoo



InnOFACTOR Asiakirjan Projektinumero: Ei 4(14)

tyyppi Muu tunniste

Sami Ensio 24.2.2014 Julkinen

Yhtiélld on yhtidjérjestyksen mukaisesti hallitus, johon kuuluu véhintédn neljé (4) ja enintddn kah-
deksan (8) varsinaista jdsentd.

Varsinainen yhtiékokous valitsee hallituksen jédsenet ja varajéisenet. Jdsenten toimikausi pddttyy seu-
raavan varsinaisen yhtiokokouksen pddttyessd, ellei ylimddrdinen yhtiékokous vaihda hallitusta tétd
aiemmin. Hallituksen jéisen voi jdttéd tehtévénsd ennen toimikautensa pddttymistd. Eroavan jdsenen
on ilmoitettava ennenaikaisesta erosta yhtién hallitukselle. YhtiGkokous voi erottaa hallituksen jéise-
nen. Mikdli hallituksen jdsenen paikka vapautuu toimikauden aikana eikd varajésenté ole, on jéljelle
jédneiden hallituksen jdsenten varmistettava, ettd yhtiékokous valitsee uuden jdsenen hallitukseen
hallituskauden loppuajaksi. Mikdli hallituksen jéljelle jédneet jdsenet ja varajéisenet ovat pddtésval-
taisia, voidaan uuden jdsenen valinta siirtdd seuraavaan yhtiékokoukseen, jossa hallitus tulisi joka
tapauksessa valittavaksi.

Hallituksen jdsenet valitsevat joukostaan puheenjohtajan vuodeksi kerrallaan. Puheenjohtajan teh-
tdvdt on kuvattu kohdassa 5. Hallitukselle ei ole valittu varapuheenjohtajaa, vaan on sovittu, ettd
toimitusjohtaja hoitaa tarvittaessa hallituksen puheenjohtajan tehtdvid hdnen ollessa estynyt.

Hallitus voi nimittdd itselleen ulkopuolisen sihteerin tai vaihtoehtoisesti valita sihteerin keskuudes-
taan. Sihteerin tehtdvdt on kuvattu kohdassa 6. Jos toisin ei sovita, toimii toimitusjohtaja hallituksen
sihteerind.

3. Hallituksen jéisenten perehdyttdminen ja riippumattomuus

Toimitusjohtaja perehdyttdd hallituksen uudet jdsenet yhtiéon ja konsernin liiketoimintaan mahdol-
lisuuksien mukaan viipymdttd valinnan jélkeen. Osana hallituksen jéisenien perehdyttémistéd yhtio
jérjestdd tarpeen mukaan koulutusta myds arvopaperimarkkina- ja osakeyhtiélainséddddnndsté seké
muista yhtién toimintaa koskevista sdddoéksistd.

Hallitus arvioi jésentensd riippumattomuuden aina tarpeen mukaan ja pitéd huolta, ettd esteellisyy-
det arvioidaan aina tarvittaessa.

4. Hallituksen tehtdvdt

Hallituksen ja sen jdsenten tehtdvdt perustuvat osakeyhtiélakiin ja yhtidjérjestykseen. Hallituksella
on yleistoimivalta asioissa, joita ei ole séddetty yhtidjérjestyksessd tai osakeyhtidlaissa yhtién mui-
den toimielinten hoidettaviksi. Hallitus on vastuussa yrityksen tehokkaasta organisoinnista ja yrityk-
sen hallinnon valvomisesta osakkeenomistajien parhaiden etujen mukaisesti.

Hallituksen pddtehtdviin kuuluu:

O vastata yritystoiminnan johtamisesta ja asianmukaisista jérjestelyistd yhtién toiminnan
turvaamiseksi

O middritellé yrityksen toimintatehtdvdt ja arvot, seké hyvdksyd yrityksen strategiset
tavoitteet

O seurata toimintasuunnitelman toteutumista sekd valvoa yritystd ja sen johdon
tehokkuutta

O pddttdd suurista investoinneista, yritys- ja liiketoimintakaupoista sekd kiinteistéjen
hankinnasta ja myynnistd

O vastata asianmukaisesta kirjanpidon valvonnasta ja valvoa yrityksen talousasioita

O vahvistaa budjetti
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o

nimittdd toimitusjohtaja (ja hdnen sijaisensa) tai pddttdd hdnen toimikautensa

o

valvoa toimitusjohtajan tyéskentelyd ja varmistaa yhtién johtamisjérjestelmdén
toiminta

nimittdd johtoryhmdn jésenet ja pddttdd heiddn palkkioistaan

tutkia ja hyvdksyd viliaikaisraportteja, talouslaskelmia sekdé yrityskatsauksia

O 0 O

hyvdéksyd yhtion riskienhallinnan periaatteet

O hoitaa nimitys- ja tarkastusvaliokunnalle mddiritetyt tehtdvit
5. Hallituksen puheenjohtajan tehtdvidt

Hallituksen puheenjohtajan yleisend tehtévénd on johtaa hallituksen tydskentelyd niin, ettd sen teh-
tdvat tulevat hoidetuksi mahdollisimman tehokkaasti ja tarkoituksenmukaisesti. Tdssé tarkoi-
tuksessa puheenjohtajan tehtdvdnd on:

O huolehtia siitd, ettéd hallitus on toimintakykyinen ja pddtdsvaltainen

O seurata toimitusjohtajan tehtdvid ja valvoa, ettd toimitusjohtaja on tehtdviensd tasalla
O kutsua koolle hallituksen kokousohjelman mukaiset kokoukset
o

vastata siitd, ettd hallitus kokoontuu muutoinkin tarvittaessa tai jos hallituksen jéisen
tai toimitusjohtaja sitd vaatii

o

laatia yhdessd toimitusjohtajan kanssa esityslistat hallituksen kokouksia varten

o

johtaa ja kehittdd hallituksen tyéskentelyd, valvoa kokousten valmistelua, toimia
kokouksessa puheenjohtajana sekd huolehtia siitd, etté kokouksesta pidetdién
péytdkirjaa ja se allekirjoitetaan

o

huolehtia siité, ettd lakisciciteiset ja yhtidjdrjestyksessé mddrdtyt toimenpiteet ja niihin
liittyvdt pddtokset tehdddn ajallaan

hyvdksyd toimitusjohtajan edustus ynné muut menot, lomat ja muut vapaat
pitdd yhteyttd hallituksen jédseniin ja toimitusjohtajaan kokousten vdlilld
pitdd tarvittaessa yhteyttd omistajiin ja muihin sidosryhmiin

seurata tarkasti yhtién toimintaa ja huolehtia sisdisestd valvonnasta

luoda osaltaan hyvd ilmapiiri hallituksen toiminnalle

O 0 00O OO

vastata siitd, ettd hallituksen tyéskentelyssd noudatetaan hallituksen hyvéksymdn
tyojérjestyksen mddiréyksid

Hallituksen puheenjohtajan tehtdvdnd on hyvéksyd myds hallituksen jdsenille hallitustyésté aiheutu-
neiden kulujen korvaaminen yhtién varoista. Hallituksen puheenjohtajalle hallitustydsté aiheutunei-
den kulujen korvaamisen yhtién varoista hyviksyy toimitusjohtaja.

6. Hallituksen sihteerin tehtdvdit

Hallituksen sihteerin yleisend tehtdvdnd on tukea hallituksen puheenjohtajan tehtdvid niin, ettd ne
tulevat hoidetuksi mahdollisimman tehokkaasti ja tarkoituksenmukaisesti. Tdssé tarkoituksessa siht-
eerin tehtdvdnd on:

O kerdtd kokouksissa kdsiteltdvéksi pyydetyt asiat esityslistaksi
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O ldhettdd esityslista hallituksen puheenjohtajan ja toimitusjohtajan hyvéksymisen
jélkeen hallituksen jésenille

O ylldpitdd hallituksen kokousten péytdkirjaa

O huolehtia, ettd pdytdkirja allekirjoitetaan ja arkistoidaan asianmukaisella tavalla
7. Hallituksen kokoukset
Hallitus tekee pddtdksensd kokouksissa.

Hallitus kokoontuu etukdteen sovitun aikataulun mukaisesti noin kerran kuukaudessa ja pitdd tarvit-
taessa ylimddrdisié kokouksia, jotka voivat olla myds puhelinkokouksia.

Hallitus laatii toimintaansa varten kokouskalenterin, joka pitdé sisdllddn ainakin seuraavat kokouk-
set:

O Tammi-helmikuu
® Hallituksen itsearviointi omasta toiminnastaan edellisen vuoden aikana.
e Laajemman henkiléstotyytyvdisyysraportin késittely.

e Hallituksen toiminnan itsearviointi.

O Helmi—-maaliskuu

e Lliiketoimintakatsaus- ja strategian pdivityskokous, jossa johtoryhmdn jdsenet
raportoivat hallitukselle edellisen pddttyneen kvartaalin tuloksista, asiakas- ja
henkilGstotyytyvdisyydestd, ndiden pohjalta tehdyistd muutoksista toimin-
taan, kdynnissd olevan kvartaalin tilanteesta sekd seuraavalle kvartaalille
strategiaan ja liiketoimintaan tehtdvistd muutoksista, sekd liiketoimintaan
liittyvistd riskeistd. Jokaiselle johtoryhmdn jésenelle varataan omaan esityk-
seensd 10-20 minuuttia aikaa, jonka jélkeen varataan 5-10 minuuttia aikaa
keskustelulle. Hallitus kdsittelee johtoryhmdén esityksen pohjalta mahdolliset
muutokset koko yhtién strategiaan, toimintaan ja arvioi riskit. Erityisend tee-
mana Q1:lé ovat henkilGstéasiat.

e Tilinpddtdskokous, jossa hallitus kdsittelee ja hyvéksyy tilinpédtoksen sekd
toimintakertomuksen. Tilinpddtéskokouksessa on Iésné myés yhtién tilintar-
kastaja paitsi kdsiteltdessd tilintarkastuspalvelujen arviointia, ehdotusta tilin-
tarkastajaksi ja mahdollisia muita hallituksen perustoimintaan kuuluvia asi-
oita.

e Yhtiékokouksen koolle kutsuminen.
O Maaliskuu

e Jdrjestdytymiskokous, jossa hallitus valitsee keskuudestaan puheenjohtajan ja
laatii kokouskalenterin.

O Huhtikuu
e Ensimmdisen vuosineljéinneksen osavuosikatsauksen kdsittely.
O Toukokuu

e Liiketoimintakatsaus- ja strategian paivityskokous, jossa Q2:lla erityisend tee-
mana ovat asiakkaat, prosessit ja laatu.

O Heind—elokuu
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e Toisen vuosineljéinneksen osavuosikatsauksen kdsittely

e [jiketoimintakatsaus- ja strategian pdivityskokous, jossa Q3:lla erityisendi tee-
mana on perusteellisempi vuosittainen strategian Idpikdynti.

O Syys—lokakuu
® Kolmannen vuosineljinneksen osavuosikatsauksen kdsittely.
O Marras—joulukuu

e [jiketoimintakatsaus- ja strategian pdivityskokous, jossa Q4:lla erityisendi tee-
mana ovat seuraavan vuoden vuosisuunnitelmat ja budjetointi.

e Budjettikokous, jossa hallitus kdsittelee ja hyviksyy yhtién budjetin seuraa-
valle tilikaudelle, tilinpddtostietojen julkaisemisaikataulun sekd mahdollisuuk-
sien mukaan yhtiékokouksen alustavan ajankohdan.

Kokoukset voidaan jdrjestéd myds puhelinkokouksina tai muita teknisid apuvdlineitd kdyttéden.
8. Kokousten koolle kutsuminen

Hallituksen puheenjohtaja vastaa kokousten koolle kutsumisesta. Toimitusjohtaja huolehtii yhdessd
hallituksen puheenjohtajan kanssa hallituksen kokouksen esityslistan laatimisesta sihteerin avustuk-
sella. Kokouksessa kdsiteltévéksi haluttavat asiat tulee toimittaa hallituksen sihteerille viisi arkipdii-
vdd ennen kokousta.

Kutsu kokouksiin ja kokousmateriaali toimitetaan séhkéisesti hallituksen jésenille siten, ettd se on
hallituksen jdsenillé viimeistédn kaksi arkipdivéd ennen kokousta, ja mahdollisuuksien mukaan siten,
etté kokousmateriaali toimitetaan hallituksen jdsenille kokousta edeltévénd perjantaina kello 15
mennessd.

Kutsun mukana toimitetaan asialista, edellisen kokouksen péytdkirja, uusin kuukausittainen talous-
raportti ja muut asialistalla olevien asioiden kdsittelyyn mahdollisesti liittyvdt asiakirjat.

Kokousmateriaalin ja muun yhtién asioita sisdltévdn luottamuksellisen materiaalin Iéhettidmiseen
pyritddn olemaan kdyttdmdttd suojaamattomia sdhképostiyhteyksid ilman pakottavaa tarvetta.

9. Asioiden kdsittely ja pddtoksentekomenettely kokouksissa

Hallituksen kokouksissa johtaa puhetta hallituksen puheenjohtaja tai héinen estyneend ollessa toimi-
tusjohtaja.

Hallitus kdsittelee kokouksen esityslistalla olevat asiat. Hallituksen kokouksissa kdsitelléiéin tédmdn
tyojdrjestyksen mukaisten asioiden liséiksi vakioasioina edellisen kokouksen péytdkirjan hyviksymi-
nen ja allekirjoittaminen, talouskatsaus ja toimitusjohtajan tilannekatsaus.

Muita kuin esityslistalla olevia asioita voidaan ottaa kdsittelyyn hallituksen jdsenen tai toimitusjoh-
tajan aloitteesta. Muista asioista pddtds voidaan tehdd ainoastaan, mikdli kaikki hallituksen jésenet
sen hyvdksyviit.

Kokouksissa on jdsenten liséksi Idsnd toimitusjohtaja, talousjohtaja (talousraportointia koskevien
kohtien aikana) ja hallituksen sihteeri. Asiat hallitukselle esittelee toimitusjohtaja tai muu henkild,
jolle toimitusjohtaja hallituksen suostumuksin on esittelyn delegoinut.

Innofactor Oyj contact@innofactor.com puhelin: +350 10 272 9000
Keilaranta 19 http://www.innofactor.fi telefax: +350 10 272 9001

02150 Espoo



InnOFACTOR Asiakirjan Projektinumero: Ei 8(14)

tyyppi Muu tunniste

Sami Ensio 24.2.2014 Julkinen

Toimitusjohtajalla on oikeus olla Idsné ja tulla kuulluksi kokouksissa, mikéli hallitus ei ole muuta pddt-
tdnyt yksittéisessd tapauksessa. Tilintarkastajalla on oikeus olla Iésnd ja tulla kuulluksi hallituksen
kokouksissa, joissa tilintarkastajan tehtdvié koskevia asioita kdsitelléén. Hallitus keskustelee tarvit-
taessa yhtibstd ja sen kehittdmisestd ilman toimivaa johtoa.

Hallitus on pddtésvaltainen, kun yli puolet hallituksen jésenistd on paikalla. Pddtékset tehdddn yk-
sinkertaisella dénten enemmistélld. Kaikille hallituksen jdsenille on mahdollisuuksien mukaan varat-
tava mahdollisuus osallistua asian kdsittelyyn, jotta hallituksen pddtés voitaisiin katsoa asianmukai-
sesti tehdyksi. Adnten mennessd tasan, ratkaisee puheenjohtajan ddni.

Hallituksen pddtéksestd eri mieltd oleva hallituksen jésen voi esittdd eridvdn mielipiteensd liitettd-
vdksi kokouksen péytdkirjaan. Eriéivd mielipide on esitettéivd vilittémdsti pédcdtéksen tekemisen jdil-
keen.

Hallituksen jdsen tai toimitusjohtaja ei saa osallistua hdnen ja yhtién vdélisten sopimusten kdsittelyyn,
eikd mydskddn kolmatta osapuolta koskevan sopimuksen kdsittelyyn, jos hénelle saattaa olla siité
taloudellista hyétyd, joka saattaa olla ristiriidassa yhtién etujen kanssa tai joka liittyy yhtiéén tai
muuhun organisaatioon, jonka toimivan johdon edustajana tai hallintoelimen jdsenend hén on. Hal-
litus huolehtii esteellisyystilanteiden huomioon ottamisesta aina tarvittaessa. Hallituksen jéisenen tu-
lee aina myés itse arvioida ja harkita itsensd jadvddmistd.

Hallituksen jésenen ollessa estynyt on hénen varamiehelleen (jos sellainen on valittu) varattava sama
mahdollisuus osallistua asian kdésittelyyn.

Pddtdsvaltaisuus edellyttdd, ettd kutsu kokoukseen on asiamukaisesti toimitettu kaikille hallituksen
jésenille. Kutsun puutteellisuus korjautuu, mikdli kaikki hallituksen jdsenet ovat Iésnd kokouksessa
tai mikdli hallituksen jdsenet hyvéksyvdit jdlkikdteen tehdyt pddtdkset esimerkiksi pSytdkirjan allekir-
joittamalla.

10. Péytdkirja

Hallituksen kokouksista laaditaan kalenterivuoden mukaan juoksevasti numeroitu péytdkirja. Péytd-
kirjassa on mainittava kokouksen aika ja paikka sekd Idsnd olleet hallituksen jdsenet. Péytdkirjan
pitdmisestd vastaa hallituksen puheenjohtaja. Hallituksen sihteerind toimii hallituksen siihen mdd-
rddmd henkilé.

Péytdkirja pidetddn lyhyen pddtéspdytékirjanmuodossa. Térkeissd asioissa myés pddtéksen pddpe-
rusteet kirjataan péytékirjaan tai sen liitteeseen. Poytékirjan merkitddn mahdolliset eriévét mielipi-
teet, mahdolliset ddnestykset ja hallituksen jdsenten jédviydet.

Poytdkirjan allekirjoittavat kaikki hallituksen jésenet. Puhelinkokouksen poytdkirjan allekirjoittavat
kaikki asian késittelyyn osallistuneet hallituksen jéisenet.

Péytdkirja toimitetaan hallituksen jésenille ilman liitteité kunkin kokouksen jélkeen sitten, kun pu-
heenjohtaja ja toimitusjohtaja ovat sen hyviksyneet. Tavoiteaikatauluna on toimittaa péytdkirja vii-
den arkipdivéin kuluessa kokouksesta. Poytdkirja hyvdksytddn hallituksen seuraavassa kokouksessa.

Péytdkirjat sdilytetéiéin yhtion koko olemassaoloajan yhtién pddkonttorissa.

11. Tiedon toimittaminen hallitukselle kokousten vdililléi
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Toimitusjohtaja vastaa siitd, etté hallitus saa tietoonsa johtoryhmdn kokousten péytdkirjat. Johto-
ryhmdn sihteeri Iéhettéd poytdkirjat hallitukselle séhkoisesti viivytyksetté sen jélkeen, kun toimitus-
johtaja on pdéytdkirjan hyviksynyt. Tavoiteaikatauluna on toimittaa péytdkirja viiden arkipdivdn ku-
luessa kokouksesta.

Toimitusjohtajan velvollisuus on pitdd hallituksen puheenjohtaja hyvin informoituna yhtién pdivit-
tdistilanteesta.

Toimitusjohtaja on velvollinen myés oma-aloitteisesti informoimaan yhtién hallitusta térkeissé yh-
tién toimintaan liittyvissd asioissa, kuten myynnin kehityksestd, maksuvalmiuden ja kantavuuden

olennaisista muutoksista, huomattavista luottotappioista seké merkittdvistd hankinta- ynnd muista
sopimuksista.

Tarvittaessa, yritykselle tirkedn asian ollessa kyseessd, yksittdiselld hallituksen jédsenelld on oikeus
yrityksen kustannuksella kéiéintyd puolueettoman tahon puoleen tietoa tai neuvoa etsiessddn.

12. Hallituksen toiminnan arviointi

Hallituksen on arvioitava vuosittain toimintaansa ja tydskentelytapojaan. Arviointi toteutetaan sisdi-
send itsearviointina.

Arvioinnin tarkoituksena on selvittéié, miten hallituksen toiminta on toteutunut ja miten sitd voitaisiin
kehittdd.

Kokousten lukumaara edellisen tilikauden aikana

Kokousten maara oli 29, joista puhelinkokouksia oli 13.

Jasenten osallistuminen kokouksiin

Hallituksen jasenet osallistuivat kokouksiin seuraavasti

e  Pyry Lautsuo 28/29 (97 %)
e Sami Ensio 29/29 (100 %)
e Pekka Puolakka 29/29 (100 %)
e Juha Koponen 28/29 (97 %)
e Jukka Makinen 29/29 (100 %)
e llari Nurmi 25/26 (96 %)
4.2 Hallintoneuvosto
Innofactor Oyj:lla ei ole hallintoneuvostoa.
4.3 Hallituksen valiokunnat
Hallitus ei ole perustanut valiokuntia.
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5 Kuvaus toimielimesta, joka vastaa tarkastusvaliokunnan tehtavista

Tarkastusvaliokunnan tehtdvat hoitaa hallitus. Hallitukseen liittyvat tiedot on kuvattu kohdassa 4.1.

6 Tieto toimitusjohtajasta ja hdnen tehtavistaan

6.1

6.2

Toimitusjohtaja

L

Sami Ensio, syntynyt 1971, DI

Ensio toimii talla hetkelld Innofactor Oyj:n toimitusjohtajana ja on toiminut sita
ennen Innofactor Oy:n toimitusjohtajana ja hallituksessa vuodesta 2000 al-
kaen. Ensiolla on vahva ja laaja-alainen ohjelmistoalan osaaminen seka vankka
kokemus alan strategisesta ja operatiivisesta johtamisesta. Ensio on toiminut
Innofactor Oyj:n hallituksessa vuodesta 2010 alkaen. Ei muita keskeisia luotta-
mustehtavia.

Tehtavien kuvaus

Toimitusjohtaja on vastuussa yrityksen pdivittdisesta johdosta, joka kasittaa yrityksen johtamisen ja
yrityksen liiketoiminnan valvomisen hallituksen antamia ohjeita ja paatoksia noudattaen.

Toimitusjohtaja ei saa ryhtyd epatavallisiin tai laajakantoisiin toimenpiteisiin ilman hallituksen ni-
menomaista valtuutusta, pois lukien tilanteet, joissa yhtiolle syntyisi oleellista vahinkoa, mikali toi-
meen ei ryhdyttaisi, eika hallituksen suostumusta voida saada ajoissa. Toimenpiteista, joihin ei ole
ehditty saada hallituksen lupaa, on ilmoitettava valittomasti hallitukselle.

Toimitusjohtajan paatehtavia ovat:

o

o]
o
o

o

o O

Innofactor Oyj

Keilaranta 19
02150 Espoo

vastata yhtion paivittaisesta johtamisesta
hyvaksya liiketoimintasuunnitelmia ja -tavoitteita ja valvoa niiden toteutumista
suojella aktiivisesti yhtion etuja

varmistaa, ettd hallitus toimii tehokkaasti, ja huolehtia siita, ettad hallituksen jasenet
saavat asianmukaista ja riittavaa tietoa

huolehtiminen siitd, etta yhtion tilidinti ja kirjanpito tehdaan lain mukaisesti ja etta
yhtion talousasiat hoidetaan luotettavalla tavalla

raportoida tasmallisesti ja tarkasti hallituksen antamien ohjeiden mukaisesti
toimeenpanna hallituksen ja yhtiokokouksen paattamat asiat

varmistaa omalta osaltaan, etta yritys noudattaa laissa asetettuja velvoitteita ja
saantdja

contact@innofactor.com puhelin: +350 10 272 9000
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Vaikka toimitusjohtaja ei olisi hallituksen jasen, on hanella oikeus olla Iasna ja tulla kuulluksi hallituk-
sen kokouksissa, jos toisin ei ole paatetty hallituksen toimesta yksittdista tapausta koskien.

Toimitusjohtaja ei saa osallistua hanen ja yhtion vilisen sopimuksen kasittelyyn eikd mydskaan sel-
laisen asian kasittelyyn, joka koskee kolmatta osapuolta, ja josta hanelle saattaa olla taloudellista
hyotya, joka saattaa olla ristiriidassa yhtion etujen kanssa.

7 Kuvaus taloudelliseen raportointiprosessiin liittyvien sisdisen valvonnan ja ris-
kienhallinnan jarjestelmien paapiirteista

Innofactor Oyj:n hallituksen tehtdvana on huolehtia, ettd konsernin kirjanpidon ja varainhoidon val-
vonta on asianmukaisesti jarjestetty. Konsernin sisdista valvontaa toteuttaa hallitus yhdessa toimi-
tusjohtajan kanssa. Valvontaa varten on olemassa raportointijarjestelma, jonka mukaisesti tuote-
taan tietoa konsernin liiketoiminnoista seka tytaryhtioista.

Konsernilla ei ole erikseen jarjestettya sisdista tarkastusta, koska sita ei toiminnan laajuus huomioon
ottaen ole katsottu tarpeelliseksi.

Konsernin sisdisesta valvonnasta vastaa hallituksen puheenjohtaja ja raportoi loydoksistaan hallituk-
selle. Sisdinen valvonta perustuu menettelytapoihin ja raportointiin, joita toteutetaan tytaryhtididen
organisaatioiden eri tasoilla.

Innofactor-konsernin toimintaan, talouteen ja sen osakkeeseen sisdltyy riskeja, jotka voivat olla
oleellisia yhtion ja sen osakkeen arvon kannalta. Innofactor Oyj:n hallitus arvioi riskeja nelja kertaa
vuodessa osana strategia- ja liiketoiminnan suunnittelun prosessia.

7.1.1 Toimintaan liittyvat riskit

Innofactor-konsernin toimintaan liittyvat riskit ovat padasaantdisesti sen liikketoimintaa harjoittavien
tytaryhtioihin liittyvia liiketoimintariskeja.

Projektien kannattavuus: Suuri osa Innofactorin liikevaihdosta tulee projektiliiketoiminnasta. Inno-
factorin toimitusprojektien kannattava toteutus edellyttaa, ettd projektilaskenta ja suunnittelu en-
nen tarjouksen antamista ovat onnistuneet muun muassa tydmaaran ja toimitusaikataulun osalta, ja
toisaalta se, ettd toimitukset saadaan hoidettua kustannustehokkaasti. On mahdollista, ettad Innofac-
tor ei onnistu arvioimaan projektin kannattavuutta oikein ja tasta syysta toimitus muodostuu yhtiolle
tappiolliseksi. Vastaavasti on mahdollista, etté kilpailutilanteesta johtuen projekteja joudutaan myy-
maan halvemmalla, jolloin niiden kate jaa pienemmaksi. Innofactor kiinnittaa erityistd huomiota pro-
jektitoiminnan kannattavuuteen.

Osaava henkil6sto ja sen saatavuus: Innofactorin toiminnan kehitys ja toimitusten onnistuminen riip-
puvat paljolti siita, ettd konsernilla on kdytdssdaan osaava henkildsto ja pois lahtevien henkildiden
tilalle pystytaan palkkaamaan korvaavia resursseja. Innofactorin toiminta-alalla on pula ja kilpailuti-
lanne maaratyista henkilostéresursseista. Mikali Innofactor ei onnistu motivoimaan henkilost6aan,
pitdmaan henkilostonsa osaamistasoa korkeana ja pitdmaan henkilostéaan palveluksessaan, konser-
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nin liikketoiminnalle voi aiheutua ongelmia. Konsernin menestyminen riippuu keskeisesti palveluk-
sessa olevista avainhenkildista ja heidan onnistumisesta tyotehtavistaan. Innofactor panostaa hen-
kiloston jatkuvaan kehittamiseen ja korkean henkildstotyytyvaisyyden yllapitoon.

Tyovoimakustannusten kasvu: Innofactorin kustannuksista suurin osa koostuu palkoista ja muista
tyosuhde-etuuksista aiheutuvista kustannuksista (vuonna 2013 noin 69 %). Innofactorin omista tyén-
tekijoista kaikki toimivat talla hetkelld Suomessa, Tanskassa ja pienessd maarin Venajalla. Vastaavasti
osa kilpailijoista kayttaa huomattavasti tydovoimaa halpatydmaissa. Jos tydvoimakustannusten kasvu
jatkuu Suomessa ja Tanskassa yhta suurena, mita se on ollut tdhdn mennessa, aiheuttaa tdma Inno-
factorille riskin, jos IT-palveluista maksettavat hinnat eivat nouse vastaavalla tavalla. Innofactor seu-
raa jatkuvasti tilannetta ja pyrkii nostamaan alihankinnan ja ulkomailla tehtavan tyon osuutta.

Kilpailu: Innofactorin paaasiallisia kilpailijoita ovat perinteiset tietotekniikan palvelu- ja ohjelmisto-
yritykset Pohjoismaissa. Joillakin kilpailijoilla on kdytossaan yhtiota laajemmat taloudelliset resurssit,
laajempi tuotevalikoima, halvempaa tyovoimaa ja laajemmat olemassa olevat asiakassuhteet, joita
ne voivat kayttaa hyvakseen kilpaillessaan Innofactorin kanssa samoista toimituksista. On odotetta-
vaa, ettd hintakilpailu alalla sadilyy kovana. Kilpailun kiristymiselld voi olla epdedullinen vaikutus In-
nofactorin liikketoimintaan, toiminnan tulokseen ja taloudelliseen asemaan. Innofactor pyrkii jatku-
vasti kehittdmaan omaa kilpailukykyaan.

Tutkimus ja tuotekehitys: Innofactorin toiminnassa tutkimus ja tuotekehitys ovat keskeisessa osassa.
Siihen kaytettiin vuonna 2013 noin 6,3 % liikevaihdosta. Jokaiseen tutkimus- ja tuotekehityshankkee-
seen liittyy riski siitd, etta niiden lopputulokset eivat tuota suunniteltua kaupallista menestysta, eika
hankkeeseen tehty investointi maksa itsedadn takaisin. Innofactor pyrkii toimintansa organisoinnilla
minimoimaan tutkimukseen ja tuotekehitykseen sisaltyvat riskit.

Kansainvélistyminen: Strategiansa mukaisesti Innofactor hakee enenevassd maarin kasvua myo6s
kansainvalisilta markkinoilta, etenkin Pohjoismaista. Kansainvaliseen toimintaan liittyy tyypillisesti
aina kotimarkkinoita suuremmat riskit. Innofactor pyrkii varmistamaan, etta kansainvalistymiseen ei
kadyteta niin paljon kustannuksia, etta se vaarantaisi konsernin tuloksentekokyvyn ja kasvun.

Kehittyvilla markkoinoilla toimimiseen liittyvat riskit: Innofactorilla on Pietarin yksikkdnsa kautta toi-
mintaa Vendjalla. Vendjan markkinat ja oikeudelliset kdytdnnot ovat vield kehittymattomia verrat-
tuna Pohjoismaiden vastaaviin ja niihin liittyy kehittyneitd markkinoita korkeammat riskit, muun mu-
assa mahdolliset muutokset laissa ja sddntelyissa. Lisdksi paikallisten ja kansallisten tahojen ja virka-
miesten toimintatavat ja tulkinnat saattavat olla poikkeavia ja vaikeasti ennakoitavia, joka yhdessa
naiden tahojen ja virkamiesten mahdollisesti korkeaan vaikutusvaltaan voi johtaa vaikeasti ennakoi-
taviin muutoksiin lainopillisissa tulkinnoissa seka sadntelyiden ja sddntdjen toimeenpanoissa. Inno-
factor pyrkii toiminnallaan aktiivisesti seuraamaan ja minimoimaan naiden riskien toteutumisen to-
denndkdisyyden ja mahdolliset vaikutukset.

Teknologiamuutokset: Innofactorin toimialalle on ominaista nopea teknologinen kehitys. Nopeita
muutoksia voi tapahtua asiakkaiden ohjelmistoteknologisissa vaatimuksissa ja valinnoissa. Keskeinen
kdynnissa oleva murros on ohjelmistojen siirtyminen pilviteknologioihin. Jos Innofactor ei kykene
vastaamaan teknologiavaatimuksiin, silld saattaa olla haitallinen vaikutus Innofactorin liiketoimin-
taan, toiminnan tulokseen ja taloudelliseen asemaan. Innofactor pyrkii aktiivisesti panostamaan uu-
siin teknologioihin.

Kasvutavoitteiden saavuttaminen: Tavoitellun orgaanisen kasvun toteutuminen edellyttaa selkeasti
yleisia IT-markkinoita nopeampaa kasvun toteutumista. Tahan liittyy riski, etta jatkossa tata ei pys-
tyta saavuttamaan, vaikka historiassa tdassa on onnistuttu. Vaikka vuoden 2014 osalta markkinoiden
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7.1.2

ennustetaan yleisesti kehittyvan edellistd vuotta suotuisammin, on mahdollista ettd Euroopan ylei-
sestd taloudellisesta tilanteesta johtuen IT-markkinoiden kasvu vuonna 2014 ei ole hyva. Kasvun var-
mistaminen on keskeisessd osassa Innofactorin toiminnan suunnittelussa ja tavoitteiden asettami-
sessa. Innofactor pyrkii vahentamaan tata toiminnallista riskid keskittymalla keskimaaradista IT-mark-
kinaa nopeammin kasvaviin Microsoftin ratkaisualueisiin sekd panostamalla myyntiin, jotta tilaus-
kanta saadaan pidettya jatkuvasti liiketoiminnan kannalta riittavalla tasolla.

Yritysostoihin liittyva epavarmuus: Ennustettua kasvua on osittain perusteltu yritysostoilla. Yritysos-
toihin liittyy epavarmuutta sopivien ostokohteiden |6ytymisesta ja ostojen toteutumisesta tavoitel-
tavalla hintatasolla ja aikataululla. Jos yritysostoja ei pystyta toteuttamaan suunnitellusti, voi kasvu-
tavoite vaarantua. Innofactor panostaa korkeatasoiseen osaamiseen ja hyvaan prosessiin yritysos-
toihin liittyen.

Yritysostoihin liittyvat riskitekijat: Jokaiseen yritysostoon liittyy niiden toteutumisen jalkeen riskeja,
joita ovat ainakin integraation onnistuminen, lilkkearvon muodostuminen ja siitd johtuvat mahdolliset
poistotarpeet. Innofactorin strategia perustuu siihen, ettd lahtokohtaisesti ostettavat yritykset in-
tegroidaan nopealla aikataululla osaksi kunkin maan kokonaisuutta. Innofactor panostaa integroin-
tiprosessiin.

Organisaatiomuutosten onnistuminen: Voimakas kasvu saattaa aika-ajoin edellyttdd organisaa-
tiomuutoksen toteuttamisen. Uuden organisaation kdynnistamiseen liittyy tyypillisesti haasteita en-
nen kuin tavoiteltu toiminnan tehostuminen saadaan aikaiseksi. Tyypillisesti toiminta saadaan vahin-
tdan aikaisemmalle tehokkuuden tasolle muutamassa kuukaudessa uuden organisaation aloittami-
sesta. Jos toiminnan tehostuminen ei joiltain osin tapahdukaan suunnitellussa aikataulussa, syntyy
riski siita, ettd se ei tapahdu lainkaan tai sen viivastyminen voi aiheuttaa ylimaaraisia kustannuksia.
Tama voi johtua esimerkiksi vaarin suunnitelluista yksikoiden ja henkiléiden sijoittelusta. Innofactor
pyrkii kiinnittdmaan huomiota organisaatiomuutosten ohjaukseen seka varautumaan niihin myos ta-
loudellisessa mielessa.

Taloudelliset riskit

Yleinen taloudellinen epdavarmuus ja muutokset asiakkaiden taloudellisessa tilanteessa vaikuttavat
asiakkaiden investointipdatoksiin ja ostopolitiikkaan. On mahdollista, etta yleinen taloudellinen epa-
varmuus heijastuu Innofactorin asiakkaiden ohjelmistohankintoihin lykkdaamalla hankintojen paatok-
sentekoa tai hankintojen ajoitusta.

Rahoitusriskit: Innofactor-konserni altistuu normaalissa liiketoiminnassaan tavanomaisiin rahoituk-
seen liittyviin riskeihin. Innofactor otti yhteensa 12,5 miljoonan euron lainapaketin atBusiness Oy:n
osakekannan ostamiseksi seka vanhan, Tanskan vuoden 2012 yritysostoon liittyvan noin 1,0 miljoo-
nan euron lainan uudelleenjarjestelemiseksi. Tima on kasvattanut Innofactorin rahoitusriskia. Inno-
factor on sitoutunut seuraaviin kovenantteihin: puolivuosittain laskettava omavaraisuusaste on va-
hintaan 37 prosenttia 31.12.2013 ja 30.6.2014 seka vahintaan 40 prosenttia 31.12.2014 seka jokai-
sena puolivuosittain tapahtuvana tarkastusajankohtana sen jalkeen. Lisdksi puolivuosittain lasket-
tava konsernin korolliset velat jaettuna 12 kuukauden rullaavalla kayttokatteella (EBITDA) on enin-
tdan 3,5 tilinpaatoksessa 31.12.2013, enintdaan 3,0 seuraavina kolmena tarkastusajanjaksona
(30.6.2014,31.12.2014 ja 30.6.2015) ja enintdan 2,5 tilinpaatoksessa 31.12.2015 seka jokaisena puo-
livuosittain tapahtuvana tarkastusajankohtana sen jalkeen. Rahoitusriskien hallinnan tavoitteena on
minimoida rahoitusmarkkinoiden muutosten haitalliset vaikutukset konsernin tulokseen. Riskien
hallinta on keskitetty konsernin rahoituksesta vastaavalle talousjohtajalle, joka raportoi saannélli-
sesti yhtion johtoryhmalle, toimitusjohtajalle ja hallitukselle. On mahdollista, ettd konserni ei saa
jatkossa tarvitsemaansa rahoitusta, milla on haitallinen vaikutus konsernin liiketoimintaan ja sen ke-
hittdmiseen, etenkin yritysjarjestelyjen toteutumiseen.
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Maksuvalmiusriski: Innofactor-konsernissa hoidetaan likvidien varojen hallinta keskitetyn maksulii-
kenteen ja kassanhallinnan avulla. Konsernissa pyritdaan jatkuvasti seuraamaan ja arvioimaan liike-
toiminnan tarvitsemaa rahoituksen maaraa, jotta konsernilla olisi kaytossa riittdva maara likvideja
varoja. Lisdksi konsernin tytaryhtioilla on kdytossa luotolliset yhteensa noin 2,9 miljoonan euron sek-
kitililimiitit likvidien varojen mahdollisten kausivaihteluiden kattamiseksi. Ylimaaraiset kassavarat si-
joitetaan talletustileille tai padomasuojattuihin rahastoihin.

Luottoriski: Myyntisaataviin liittyvia luottopaatoksia valvotaan keskitetysti konsernihallinnossa. In-
nofactorin rahavirrasta suuri osa tulee vakiintuneiden asiakassuhteiden kautta julkisen sektorin ja
vakavaraisten yritysten maksuina, joihin ei ole historiassa sisaltynyt olennaisia luottoriskeja. Konser-
nilla ei ole ollut merkittavia erdantyneita myyntisaamisia. Luottoriskien realisoituminen heikentdisi
konsernin taloudellista asemaa ja likviditeettid. Myyntisaatavia seurataan sdannollisesti.

Laskennalliseen verosaamiseen liittyva riski: Innofactorin taseessa on merkittavissa maarin aikaisem-
piin tilikausiin perustuvia laskennallisia verosaamisia. Mikali konsernin sisdiset tai konsernin toimin-
nasta riippumattomat ulkoiset tekijat muuttuvat oleellisesti, saattaa olla mahdollista, ettd konserni
ei pysty hyodyntamaan nyt aktivoitua taseaktiivaa taysimaaraisesti. Ndiden saamisten arvostusta ja
niihin liittyvia ulkoisia ja sisdisia tekijoita seurataan tilikausittain aktiivisesti ja tarvittaessa naita saa-
misia uudelleenarvostetaan.

Osakkeeseen liittyvat riskit

Innofactor Oyj:n osakkeen kappalemdaarainen vaihto lisdantyi 1.1.-31.12.2013 225,2 % edellisen vuo-
den vastaavaan ajanjaksoon verrattuna. Vaihto oli vuonna 2013 35,6 % osakekannasta. Helsingin
porssissa yhtioilla oli vaihtoa keskimaarin vuonna 2013 noin 66,5 % osakekannasta. Edelleen porssin
keskiarvoa pienempi vaihto saattaa johtaa siihen, ettd osakkeeseen ja sen hinnanmuodostukseen
liittyy likviditeettiriski. Innofactor pyrkii omistaja-arvon kasvattamiseen keskittyvalla strategiallaan ja
aktiivisella sijoittajaviestinnalld parantamaan osakkeen likviditeettid ja vahentamaan osakkeeseen
liittyvaa likviditeettiriskia.
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