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Innofactorin likketoiminta

Johtava pilviratkaisujen ja digitalisaation
toteuttaja Pohjoismaissa
INNOFACTOR'




Jarjestelmallista kasvua vuodesta 2000
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Startup 1 #1 valituissa #1 Microsoft- #1 Microsoft-toimittaja #1 Pilviratkaisujen ja

kaikkea kaikille mikrosegmenteissd toimittaja Suomessa Pohjoismaissa digitalisaation toteuttaja

A Sami Ensio perusti A SharePointin A Microsoft CRM, Bl A Tarjonta pilveen jokaisessa Pohjoismaassa
Innofactorin pioneeri ja asianhallinta A Lukuisia yritysostoja A Tarjonnan yhtenaistaminen ja
1.1.2000 A Ensimmaiset A Kaanteinen Pohjoismaissa toiminnan vakiinnuttaminen

A Ensimméainen oma yritysjarjestelyt listautuminen A 20 % orgaaninen kasvu ja
tuote Prime syntyy Fisotvre mm visual BRIDGE W2 TEToTak©  atBusiness_ 20 % kayttokate vuonna 2020

TPZ,‘T’;S;’EU':?:;‘:’@ ?i‘ess Foina o management Wovuamctens N3BING @& cinteros

© Innofactor Oyj | 31.10.2017 Solutions #:pocumenta 3 I n n 0 FACTO R®

$.Lunagate



Innofactor é johtava pilviratkaisujen ja
digitalisaation toteuttaja Pohjoismaissa

A 1500+ yritys-, julkishallinnon ja kolmannen sektorin asiakasta

A 15 yritystason Microsoft-kultakompetenssia

A 600+ asiantuntijaa, joista Suomessa 350+,
1600+ yksilotason Microsoft-sertifikaattia, 10+ MVP:ta

ALi i kevaihto

59, 6

MG (2016)

A Kasvu 28+ % ja kayttokate 8+ % (20121 2016 keskiarvo)
A Listattu Helsingin porssissa, 10 000+ omistajaa

M ic rOSOft Gold Application Development

Gold Application Integration
Pa rt n e r Gold Cloud Customer Relationship Management

Gold Cloud Platform

=- Microsoft Gold Cloud Productivity
Gold Collaboration and Content
Gold Customer Relationship Management
Gold Data Analytics
Gold Datacenter
Gold Data Platform
Gold Devices and Deployment
Gold Enterprise Mobility Management
Gold Enterprise Resource Planning
Gold Identity and Access
Gold Project and Portfolio Management
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Digitalisaatio muuttaa voimakkaasti yhteiskuntaamme

Trendit innovaatioiden lahteina

B <

Asioiden internet (loT) Tekoaly ja
koneoppiminen

~ N

Lisiitty- & @ Innovaatioiden mahdollistajat

virtuaalitodellisuus

e

ﬂ’ Robotiikka
Big Data Sosiaalinen
ja analytiikka media \

Seuraavan

e - . 3D-
sukupolven Pilvi Mobiilisuus ;

tietoturva tulostus
© Innofactor Oyj | 31.10.20 InnOFACTOR®

5
Lahde: IDC eBook, sponsored by Microsoff, The Modern Microsoft Partner Series, P&: The Booming Cloud Opportunity, 2016 /



Ohjelmistot siirtyvat pilveen

Liikketoiminnan Sovellus- . Data ja

Tietoturva ja

hallinta

ohjelmistot kehitys analytiikka

Office 365 Dynamics 365 Azure Cortana Enterprise Mobility + Security
Intelligence Operations Mgmt. + Security

Lahde: Microsoft 2016 6
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Liiketc
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Tietoturva ja
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Asiakaskokemus )
<!> T ? - Digitaaliset kanavat CCN\;)
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Operatiivinen tuottavuus {:c}“} - Prosessit, tyGkuormat, data analytiikkaan
: perustuva
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3¢ ja johtaminen
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Tyontekijakokemus
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Innofactorin tarjooma €& avaimet modernin organisaation
digivision luomiseen ja toteuttamiseen

Digitaalinen @L

liiketoiminta | o
?19

tuottavuus

Liiketoiminnan é:(i-)}{é}

Y T
Joustava I

tyoskentely i’&
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Digivisio ja Digitaalinen Liikketoiminnan
prosessit liiketoiminta tuottavuus

Moderni Moderni Moderni Moderni Moderni
liiketoimintaprosessi asiakaskokemus liiketoimintakokemus tyontekijakokemus pilvikokemus
A Asiakashallinta, markkinointi, A Palvelumuotoilu A Asiakkuudenhallinta A Liikkuvan tyon A Azuren kayttopalvelut
myynti ja asiakastuki A Digitaalinen markkinointi (CRM) ja xRM tehostaminen A Identiteetinhallinta
A Tuotanto, logistiikka, toimitus A WWW-sivut ja A Projektin- ja projekti- A Digitaalinen A Mobiilit hallinta- ja tieto-
ja projektit mobiilisovellukset salkunhallinta (PPM) yhteistoiminta turvapalvelut (EMS)
A Liiketoiminnan ja tuotteiden A Digitaalinen A Toiminnanohjaus (ERP) A Yritystasoinen A Operatiiviset hallinta- ja
kehitys seka innovointi asiakaspalvelu ja raataloidyt ratkaisut kommunikaatio tietoturvapalvelut (OMS)
A Taloushallinto ja liike- A Informaation-, asian- ja A Kehittynyt analytiikka,
toiminnan ennustaminen laadunhallinta koneoppiminen ja loT
A HR, laatu, riskienhallinta, ICT A Business Intelligence (Bl)
ja lakiasiat .
10 INNOFACTOR
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1500+ yritys -, julkishallinnon ja kolmannen
sektorin asiakasta Pohjoismaissa
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