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Sami Ensio, toimitusjohtaja



Innofactorin liiketoiminta

Johtava pilviratkaisujen ja digitalisaation 
toteuttaja Pohjoismaissa
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Liikevaihto

Henkilöstö keskimäärin

Järjestelmällistä kasvua vuodesta 2000

+91,3 % / vuosi

Startupï

kaikkea kaikille

ÅSami Ensio perusti 

Innofactorin 

1.1.2000

ÅEnsimmäinen oma 

tuote Prime syntyy

#1 valituissa 

mikrosegmenteissä

ÅSharePointin 

pioneeri

ÅEnsimmäiset 

yritysjärjestelyt

#1 Microsoft-

toimittaja Suomessa

ÅMicrosoft CRM, BI 

ja asianhallinta 

ÅKäänteinen 

listautuminen

#1 Microsoft-toimittaja

Pohjoismaissa

ÅTarjonta pilveen

ÅLukuisia yritysostoja 

Pohjoismaissa
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Liikevaihto, Mú Henkilöstö

+67 % / vuosi

+47 % / vuosi

+33 % / vuosi

#1 Pilviratkaisujen ja 

digitalisaation toteuttaja 

jokaisessa Pohjoismaassa

ÅTarjonnan yhtenäistäminen ja 

toiminnan vakiinnuttaminen

Å20 % orgaaninen kasvu ja 

20 % käyttökate vuonna 2020



Päälistalla toimialalla

teknologia

Å1500+ yritys-, julkishallinnon ja kolmannen sektorin asiakasta

Å15 yritystason Microsoft-kultakompetenssia 

Å600+ asiantuntijaa, joista Suomessa 350+, 
1600+ yksilötason Microsoft-sertifikaattia, 10+ MVP:tä

ÅLiikevaihto 59,6 Mú (2016)

ÅKasvu 28+ % ja käyttökate 8+ % (2012ï2016 keskiarvo)

ÅListattu Helsingin pörssissä, 10 000+ omistajaa

Innofactor ējohtava pilviratkaisujen ja 
digitalisaation toteuttaja Pohjoismaissa
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Digitalisaatio muuttaa voimakkaasti yhteiskuntaamme
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Visiomme modernista organisaatiosta
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Innofactorin tarjooma ēavaimet modernin organisaation 
digivision luomiseen ja toteuttamiseen
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Moderni 

liiketoimintaprosessi 
ÅAsiakashallinta, markkinointi, 

myynti ja asiakastuki

ÅTuotanto, logistiikka, toimitus 

ja projektit

ÅLiiketoiminnan ja tuotteiden 

kehitys sekä innovointi

ÅTaloushallinto ja liike-

toiminnan ennustaminen

ÅHR, laatu, riskienhallinta, ICT 

ja lakiasiat 

Moderni

asiakaskokemus
ÅPalvelumuotoilu

ÅDigitaalinen markkinointi

ÅWWW-sivut ja 

mobiilisovellukset

ÅDigitaalinen 

asiakaspalvelu 

Moderni 

liiketoimintakokemus  
ÅAsiakkuudenhallinta

(CRM) ja xRM

ÅProjektin- ja projekti-

salkunhallinta (PPM)

ÅToiminnanohjaus (ERP) 

ja räätälöidyt ratkaisut

Å Informaation-, asian- ja 

laadunhallinta 

ÅBusiness Intelligence (BI)

Moderni

pilvikokemus  
ÅAzuren käyttöpalvelut

Å Identiteetinhallinta

ÅMobiilit hallinta- ja tieto-

turvapalvelut (EMS)

ÅOperatiiviset hallinta- ja 

tietoturvapalvelut (OMS)

ÅKehittynyt analytiikka, 

koneoppiminen ja IoT

Digitaalinen 

liiketoiminta

Liiketoiminnan 

tuottavuus

Digivisio ja 

prosessit

Älykäs

pilvi
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Moderni 

työntekijäkokemus  
ÅLiikkuvan työn 

tehostaminen

ÅDigitaalinen 

yhteistoiminta

ÅYritystasoinen 

kommunikaatio 

Joustava 

työskentely



1500+ yritys -, julkishallinnon ja kolmannen 
sektorin asiakasta Pohjoismaissa
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