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Innofactorin liiketoiminta

Johtava modernin digitaalisen organisaation
edistaja Pohjoismaissa
INNOFACTOR'




Innofactor - johtava modernin digitaalisen  $:::

organisaation edistaja Pohjoismaissa

Tiimimme

* Noin 600 pohjoismaista
ammattilaista

» Kaikki Microsoft Solutions
Partner -nimikkeet

* 10+ Microsoftin
kumppanipalkintoa

Asiakkaat

Yli 1000 pohjoismaista Liikevaihto 80+ MEUR

asiakasta (2023), kayttokate 11,3 %
Vah.va. to|m{algosgam|nen 16 toimistoa Pohjoismaissa
yksityisella ja julkiselia Listattu Helsingin porssissa
sektorilla

(NASDAQ Helsinki), 12 000
omistajaa
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Johtava Microsoft-pilven kumppani
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Modern Work

Infra and Database Migration to Microsoft
Azure Specialization

Migrate Enterprise Applications to Microsoft
Azure Specialization

Identity and Access Management
Specialization

Microsoft Threat Protection Specialization

Microsoft Cloud Security
Specialization

Microsoft Azure Virtual Desktop
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INNOFACTOR

"Innovoimme
toimivamman
maailman puolesta.”

Sami Ensio,
perustaja ja toimitusjohtaja
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Missiomme on edistaa
modernia digitaalista
organisaatiota.




Lahde: Microsoft, 2019
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Innofactorin
ratkaisut ja palvelut

Modernin digitaalisen
organisaation viitekehys ja
Innofactorin 6 tarjoomaa.
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Digitaaliset palvelut

Rakennamme uusia digitaalisia palveluita
sek& modernisoimme ja automatisoimme
liiketoimintaa ketterilla menetelmilla ja
Azure-pilvipalveluilla

Liiketoimintaratkaisut

Luomme lisdarvoa ja kiihdytamme
innovaatioiden syntymista moderneilla
liketoimintaratkaisuilla ja —sovelluksilla

Tiedon- ja asianhallinta

Jarjestamme ja digitalisoimme tiedon- ja
asianhallinnan prosessisi johtavien
ratkaisujemme ja asiantuntijoidemme
avulla

Pilvi-infrastruktuuri

Suunnittelemme, rakennamme ja
yllapidédmme pilvialustaa, joka on
helppokayttdinen, turvallinen ja
kustannustehokas

Data, analytiikka ja Al

Mahdollistamme dataan perustuvan
paatoksenteon organisaatiossasi
hyddyntamalla analytiikan, tekoélyn ja
koneoppimisen ratkaisuja

Kyberturvallisuus

Suojaamme tyontekosi, infrastruktuurisi
ja datasi rakentaaksemme luottamusta ja
tuodaksemme digitaalisen maailman
hyddyt kaikkien ulottuville.

#ModernDigitalOrganization



Innofactorin ratkaisut
ja palvelut

Toimintamme jakautuu kuuteen tarjoomaan,
joita kdytamme asiakkaittemme kanssa
modernin digitaalisen organisaation
rakennuspalikkoina.

Keskitymme tarjoomassamme Microsoft-
ekosysteemin organisaatioille suunnattui-
hin ratkaisuihin.

Tarjoamme asiakkaidemme toiminnan
kannalta kriittisten IT-ratkaisujen
suunnittelupalveluita, toimitusprojekteja,
kayttoonoton tukea ja yllapitopalveluita seka
kehitdmme omia ohjelmistoja ja palveluja.

Ratkaisujamme hyddyntaa noin 1 000
yksityisen, julkisen ja kolmannen sektorin
organisaatiota Pohjoismaissa.

Digitaaliset palvelut Pilvi-infrastruktuuri
Ohjelmistokehitys ja DevOps Jatkuvat palvelut ja DevOps
Sovellusten ja datan modernisointi Pilvitransformaatio
Low-code-kehittdminen Hallintamalli ja automaatio
Liiketoimintaratkaisut Data, analytiikka ja Al
Myynti ja markkinointi | CRM Data-alusta
Asiakaspalvelu Kehittynyt analytiikka ja Bl
Talous ja toiminnanohjaus | ERP Enterprise Performance Management
Projekti- ja jasenhallinta Tekodly, reaaliaikainen analytiikka ja 10T
Tiedon- ja asianhallinta Kyberturvallisuus
Moderni tyo Tietoturva-arvioinnit
Dokumentinhallinta ja sailytysratkaisut Tietoturvakonsultointi
Asianhallinta ja paatéksenteko Identiteetin- ja paasynhallinta | IAM
Sopimus- ja laadunhallinta Tietoturvavalvonta

#ModernDigitalOrganization



Hansel

Hansel on julkishallinnon yhteishankintayksikko, joka
tarjoaa asiakkailleen yhteishankintoja seka
kilpailuttamis- ja hankintatoimen kehittamis-
palveluita. Hansel yllapitaa Hilma-palvelua, joka on
julkisten hankintojen sahkoinen ilmoituskanava ja
kilpailutusalusta. Yritykset saavat Hilmasta reaali-
aikaista tietoa tulevista ja kaynnissa olevista julkisen
sektorin kilpailutuksista seka kilpailutusten loppu-
tuloksista. Hilman omistaa ja ohjauksesta vastaa
valtiovarainministeri®. Innofactor on toiminut
Hanselin teknisend kumppanina ja auttanut
jarjestelman kehittamisessa vuoden 2018 joulukuusta
saakka.

Vuonna 2019 Euroopan komissio kaynnisti julkisten
hankintojen ilmoittamiseen liittyvan eForms-
uudistuksen. Uudistuksen tavoitteena on nopeuttaa
julkisten hankintojen digitalisaatiota kaikissa EU-
jasenmaissa ja tuoda samalla yhdenmukaisuutta ja
selkeytta hankintailmoituksiin. Lomakkeiden
standardisoinnin lisaksi uudistuksella pyritdan muun
muassa parantamaan ilmoitusdatan laatua seka
lisadmaan julkisten hankintojen lapinakyvyytta.

Lahtokohdat eForms-uudistukselle olivat Suomessa
moniin muihin EU-maihin verrattuna hyvat, silla Hilma
oli valmiiksi keskitetty hankintojen ilmoituskanava,
joka lahettaa myods muiden kilpailutusjarjestelmien
EU-ilmoitukset julkaistavaksi TED-palveluun. Hilma on
toteutettu Microsoft Azuressa PaaS-palveluna.
Uudistus vaati huolellista suunnittelua, silla projektissa
tuli ottaa huomioon muun muassa Hilman
rajapintakayttdjat, jotka lahettavat hankintailmoituksia
Hilmaan.

Hankkeen tekninen toteutus kaynnistyi kesalla 2022,
ja projekti toteutettiin ketterin Scrum-menetelmin.
Uudistuksen eri vaiheet jaettiin pienemmiksi
kokonaisuuksiksi, jotka jarjesteltiin loogisesti tarina-
karttojen ja muun fasilitoinnin avulla. Tyonteko
organisoitiin siten, ettd Innofactorin ja Hanselin
asiantuntijoista koostuvassa tiimissa oli riittavasti seka
substanssiosaamista etta teknista osaamista. Eri osa-
alueiden asiantuntijoiden vuoropuhelu oli projektin
onnistumisen kannalta avainasemassa. Tiimi oli
hitsautunut hyvin yhteen ja sitoutunut tavoitteisiin.
lImoitusten testauksessa hyddynnettiin projektin
aikana kehitettya testiautomaatiota.

Kehitysty6ta tehtiin kahden viikon sprinttisyklillda. Nain
projektin etenemista pystyttiin helposti vertaamaan
annettuihin tydmaaraarvioihin, jotka Hanselin mukaan
pitivat paikkansa erinomaisen hyvin. Kettera
tyoskentely mahdollisti muun muassa sen, etta
muutoksiin kyettiin reagoimaan nopeasti ja apukasia
saatiin tarvittaessa mukaan ajoissa.

Hilman ohjausryhma oli paattanyt, ettd eForms-
ilmoitukset otetaan kdyttdon Suomessa syyskuun
2023 alusta lahtien. Projekti vietiin maaliin
aikataulussa, ja Suomi toimi eForms-uudistuksen
suunnannayttdjana ollen yksi kolmesta ensimmaisesta
EU-jasenmaasta, jossa uudistus saatiin onnistuneesti
toteutettua.

“Tyomddrdarviot pitivdt koko
jjektin ajan uskomattoman hyvin
paikkansa. Ketterdn kehittdimisen
ndkokulmasta tdma projekti oli
niin hienosti vedetty kuin
mahdollista.”

Mikko Saavalainen
Chief Digital Officer
Hansel Oy




“Innofactorin asiantuntijat osaavat oikeita asioita kysymdilld
selvittdd, minkdlainen toteutus palvelee meiddn
tarpeitamme parhaalla mahdollisella tavalla. Vahva
molemminpuolinen luottamus saa meiddt tuntemaan, ettd
tyoskentelemme kohti yhteistd pddamddrda.”

Nina Karlsson
suunnittelupaallikko
Veritas Eldkevakuutus

Veritas Elakevakuutus

Tyoelakeyhtio Veritas on yksi Suomen
vanhimmista yha toimivista vakuutusyhtidista.
Veritas huolehtii lahes 68 000 tyontekijan ja yli
14 000 yrittajan tyoeldketurvasta.

Yrittdjan elakelaki (YEL) uudistui vuoden 2023
alusta tavalla, joka velvoittaa eldkevakuuttajia
tarkistamaan yrittdjien YEL-ty6tulot kolmen
vuoden valein. Uudistuksen on tarkoitus
parantaa yrittajien eldke- ja sosiaaliturvaa seka
varmistaa, ettd YEL-tyGtulo vastaa
mahdollisimman hyvin yrittajan tydpanoksen
arvoa koko yrittajan tyéuran ajan.

Uudistuksen yhtena kdytannon seurauksena
elakevakuuttajien oli varmistettava, etta
kaytossa olevilla tietoteknisilla ratkaisuilla on
mahdollista tarkistaa yrittajien tyotulot
lainsaatajan edellyttamalla tavalla. Veritas
kayttaa vakuutettujen tietokantana Microsoft
Dynamics 365 -asiakkuudenhallintajarjestelmas,
johon piti uudistuksen myéta tehda
raataldinteja. Asiakkuudenhallintajarjestelma
piti integroida Veritaksen omiin jarjestelmiin
seka tiettyihin tyoeldkealan yhteisia
tietojarjestelmia yllapitavan Arekin jarjestelmiin.
Tahan hankkeeseen Veritas pyysi
kumppanikseen Innofactoria, jonka kanssa
yhti6lla oli aiempaa kokemusta muun muassa
YEL- ja TyEL-vakuuttamiseen liittyvien
ratkaisujen rakentamisesta.

Koska tarve uudelle tietojarjestelmien
kehityshankkeelle oli [ahtdisin

lainsaadannosta, aikataulussa ei ollut
joustamisen varaa: tarvittavat uudistukset piti
saada valmiiksi kesaan 2023 mennessa. Tiukan
aikataulun ja melko monimutkaisen
kokonaisuuden mydta toteutus haluttiin pitaa
kaikin puolin mahdollisimman kompaktina —
kuitenkaan laadusta tinkimatta. Naiden
vaatimusten tayttaminen edellytti kumppanilta
vahvaa teknista osaamista siina, etta
Dynamicsin sisdanrakennettuja ominaisuuksia ja
komponentteja saataisiin hyddynnettya
mahdollisimman tehokkaasti. Veritaksessa
arvostettiin myos Innofactorin asiantuntijoiden
vahvaa sitoutumista hankkeeseen seka yhtion
kattavaa kokemusta teknisesti monimutkaisten
toteutusten projektinhallinnasta ja
resursoinnista.

Dynamics-jarjestelmaan tehdyt uudistukset
saatiin valmiiksi ja tuotantoon aikataulun
puitteissa. Veritaksen vakuutusneuvojat olivat
lopputulokseen tyytyvaisia, ja ensimmaisen
tarkistuskierroksen toimeenpano sujui hyvin.
Jatkossa tyotulojen tarkistuksia tehdaan
vuosittain, ja ensimmaiselta kierrokselta
saatujen kokemusten perusteella Veritaksen
jarjestelmaa on tarkoitus jatkokehittaa. Yksi
tyoskentelymalliin liittyva oppi on kuitenkin jo
ehditty jalkauttaa kaytantdon: tulevissa
yhteistyohankkeissa sovelletaan perinteisen
vesiputousmallin sijaan Scrum-menetelmaa,
jonka avulla esimerkiksi roolitukset ja
vastuualueet saadaan jatkossa maariteltya viela
entistakin tarkemmin.



Rautavaaran kunta

Rautavaaran kunta on vired, noin 1 400 asukkaan
kotipaikka Pohjois-Savon koillisosassa, Kainuun
ja Pohjois-Karjalan rajalla. Kunnalla tydskentelee
noin 75 henkilda erilaisissa tyo- ja
virkatehtdvissa. Rautavaaran asukkaat ja
vierailijat saavat nauttia seka kauniista luonnosta
etta lahella olevista palveluista.

Rautavaara on ollut Innofactorin asiakas ja
Dynasty tiedon- ja asianhallintaratkaisun kayttaja
vuodesta 2013 saakka. Kunta kadyttaa Dynastya
monipuolisesti muun muassa asian- ja
dokumentinhallintaan, kokoushallintaan seka
viranhaltijapaatoksiin. Dynastya pidetaan
Rautavaaralla helppokayttoisena
asianhallintajarjestelmana, joka ohjaa
kayttajaansa hyvin.

Lokakuussa 2023 Rautavaara kohtasi yllattavan
haasteen, kun kunnan digitaaliset palvelut
joutuivat kyberhydkkayksen kohteeksi. Kunta oli
varautunut vastaaviin tilanteisiin osallistumalla
muun muassa Digi- ja vaestdviraston
vuosittaisiin Taisto-harjoituksiin, joten se toimi
tilanteessa ripeasti ja paattavaisesti. Tietojen

kaappaajien kanssa ei suostuttu neuvottelemaan.

Sen sijaan kunta oli pikimmiten yhteydessa
palveluntuottajaansa Savon ICT-palveluihin,
Kyberturvallisuuskeskukseen seka Innofactoriin.

Koska hyokkadjien kryptaamiin tiedostoihin ei
paasty enda kasiksi, Innofactor rakensi kunnalle
kokonaan uuden Dynasty-ympariston
muutamassa paivassa. Uuden jarjestelman
pystyttamisessa huomioitiin myds

tulevaisuuden tarpeet, ja jarjestelma siirrettiin
samalla fyysiselta palvelimelta Microsoft Azure -
pilvipalveluun. Hyokkayksen seurauksena
kadonnut tiedonohjaussuunnitelma saatiin myos
nopeasti uudelleen kayttdon. Kunnan esityslistat,
poytakirjat ja viranhaltijapaatokset asennettiin
pala palalta kasin uuteen jarjestelmaan.
Uudelleenrakentamisen suunnittelutyd kunnan ja
Innofactorin valilla sujui mutkattomasti
etayhteyksien kautta.

Dynasty-asianhallintajarjestelmassa tapahtuu
merkittava osa kunnan hallinnollisista
toiminnoista. Sen takia jarjestelman tehokas
uudelleenrakennus ja tietoturvallisuus oli Rauta-
vaaralle ensisijaisen tarkedaa. Nama asiat
huomioiden pilvialustalle siirtyminen tuntui
luonnolliselta vaihtoehdolta.

“Saimme Innofactorilta nopeasti tiedon
siitd, ettd jdrjestelma saataisiin pian
takaisin pystyyn kyberhyokkdayksen
jélkeen. Tietojen siirto pilvialustalle tuo
meille lisad varmuutta ja
turvallisuudentunnetta.”

Petra Kajanus
vt. hallintojohtaja
Rautavaaran kunta



“Pystyimme helposti ymmdrtamddn ja samaistumaan
Innofactorin ldhestymistapaan projektissamme. Heiddn
toimintatapansa ovat moderneja, ja olemme samalla
aaltopituudella.”

Holger Kirketerp
Head of Cloud Center of Excellence
FLSmidth

FLSmidth

FLSmidth on tanskalainen yritys, joka toimittaa teknisia ratkaisuja, laitteita ja
palveluita kaivos- ja sementtiteollisuudelle. Vuonna 2022 yritys kasvoi alansa
suurimmaksi tuote- ja palveluntoimittajaksi ostettuaan Thyssenkruppin
kaivosteknologiaa tarjoavan yksikon.

Ympari maailmaa toimivan yhtion toimintaa tukeva IT-infrastruktuuri oli ennen
hajautettu ja monimutkainen. FLSmidth siirsi noin 90 prosenttia palvelimistaan
Microsoft Azureen kahdessa vuodessa. IT-infrastruktuurin siirtdminen pilveen oli
FLSmidthille strategisesti jarkeva paatos, silla liiketoimintaan liittyvien tavoitteiden
lisaksi se tukee yrityksen tavoitetta tulla hiilineutraaliksi vuoteen 2030 mennessa.
Kun suurin osa infrastruktuurista oli saatu siirrettyd onnistuneesti pilveen,
huomattiin uudessa tilanteessa kuitenkin myds ongelmia — esimerkiksi eri
sovellusten kayttotasojen yleiskatsaus puuttui. FLSmidthin seuraavana tavoitteena
oli parantaa pilvialustan hallittavuutta. Tahan yritys tarvitsi tukea kumppanilta.

Potentiaalisia kumppaneita vertailtuaan FLSmidth paatyi Innofactoriin, joka taytti
FLSmidthin tarkeimmat vaatimukset. Yritys paatti hyodyntaa Innofactorin Virtual
Data Center -ratkaisua (VDC) oman Opus-alustansa toteuttamisessa pilveen. Uusi
pilvialusta mahdollistaa paremman hallinnan ja tietoturvan seka tukee FLSmidthin
tavoitetta tulla entista datavetoisemmaksi yritykseksi.

FLSmidthilld nahtiin tarkeana myos VDC:n yhteensopivuus Microsoft Cloud
Adoption Frameworkin kanssa seka se, kuinka Innofactorin moderni metodologia ja
lahestymistapa tukevat yrityksen pilvisiirtymaa. Yksi merkittava muutos oli
infrastruktuurin kayttoonotto koodina (Infrastructure as code, 1aC), mika
virtaviivaistaa prosesseja ja vapauttaa resursseja muihin tehtaviin. Siirtyminen avaa
mahdollisuuksia modernisoinnille ja tietoon perustuvalle |ahestymistavalle.

Dataan perustuvan paatoksenteon edellytyksena on, ettd data on luotettavaa ja etta
sita analysoidaan. FLSmidthin Cloud Center of Excellence -yksikon johtaja Holger
Kirketerp uskoo vahvasti, etta pilviteknologiaa ja analytiikkaa hyodyntamalla
FLSmidthin on mahdollista hyddyntaa dataa yha paremmin ja siten yltaa
tavoitteisiinsa.




Okmetic

Vuonna 1985 perustettu Okmetic on maailman
seitsemanneksi suurin piikiekkovalmistaja ja
vaativien piikiekkojen markkinajohtaja. Yhtio
toimittaa vaativia, asiakasraataloityja piikiekkoja
MEMS-antureiden, radiotaajuussovellusten ja
tehopuolijohteiden valmistukseen. Vantaalla
paakonttoriaan pitavan Okmeticin asiakkaat ovat
maailman johtavia puolijohdealan yrityksia, joiden
valmistamia puolijohdekomponentteja kaytetaan
esimerkiksi autoelektroniikassa, alypuhelimissa ja
kannettavissa laitteissa.

Piikiekkojen valmistamisessa syntyy valtavia maaria
dataa, jonka hallinnoiminen vaatii jatkuvaa tyota ja
monenlaisia datanhallinnan tydkaluja. Innofactor on
ollut mukana tdssa tydssa esimerkiksi kehittamalla
Okmeticin tietovaraston kayttoliittymaa, jotta
yhtion tyontekijoiden olisi helpompi 16ytaa
tarvitsemaansa tietoa alati kasvavasta
tietovarastosta. Vuosien varrella my&s raportointia
on suoraviivaistettu ottamalla kayttoon
sahkopostiraportit, joiden ansiosta kayttdjien ei
enaa tarvitse erikseen tallentaa tietoa ja siirtya
jarjestelmasta toiseen raportteihin tutustuakseen.

Laadunvalvonta on piikiekkojen valmistamisessa
tarkeaa, silla kiekkojen ominaisuudet maaraytyvat
nimenomaan niiden valmistusvaiheessa. Okmetic
valvoo piikiekkojensa laatua jaljittamalla
tuottamastaan operatiivisesta datasta tilastollisia
poikkeamia, jotka voisivat pahimmillaan
aiheuttaa valtavia seurauksia yhtion asiakkaalle.
Esimerkiksi rengaspaineanturin valmistukseen

liittyvan poikkeaman havaitseminen voisi ehkaista
tilanteen, jossa viallinen anturi asennettaisiin
rekkaan, joka sitten sattuisikin laitevian
seurauksena suistumaan tieltd ja aiheuttamaan
liikenneonnettomuuden. Kustannukset tilastollisten
poikkeamien tutkimisesta tuotantoketjun
alkupaassa ovat minimaalisia verrattuna
turvallisuusriskeihin seka siihen, ettd kymmenia
miljoonia ajoneuvoja jouduttaisiin myohemmin
poistamaan markkinoilta korjattavaksi.

Okmeticin puolijohdealalla toimivat asiakkaat
edellyttavat usein kumppaninsa kayttavan
jarjestelmaa, jolla laadulliset poikkeamat voidaan
havaita mahdollisimman aikaisin riskien
minimoimiseksi. Myds Okmeticilla on tallainen
jarjestelma kaytossaan. Talla saralla tyo on
luonteeltaan jatkuvaa, silla ohjelmistot,
tietovarastot ja teknologia ylipaataan kehittyvat
kaiken aikaa. Toisaalta myds datan maara kasvaa
huimaa vauhtia, mikd on huomioitava tulevaisuutta
suunniteltaessa.

Innofactorin kanssa Okmetic on tehnyt yhteistyota
jo useamman vuoden. Yhteisen taipaleen aikana
Innofactor on oppinut tuntemaan asiakkaansa
toimialaa ja tarpeita yha paremmin, ja vuosien
my®dta avainhenkildiden valiset suhteet ovat
tiivistyneet. Konsultointitydssa pysyvyys on
asiakkaan nakokulmasta tarkeaa, silla se poistaa
epdvarmuutta ja vahvistaa luottamusta konsultin
toimintaan.

“Konsultointi on ihmisten viilistd toimintaa, jossa
parhaisiin tuloksiin pddistddn jatkuvuuden ja
pysyvyyden myoétd. Vuosia kestdneen yhteistyon
myotd voimme luottaa Innofactorin taustatukeen ja
asiantuntemukseen, mikd tuo vakautta omaan
toimintaamme.”

Jouni Tiilikainen
tuotetietopaallikkd
Okmetic




“Tietoturvamme on parantunut merkittavdsti, kun
saimme sisdisten tietoturvaresurssiemme lisaksi
kdyttoon Innofactorin asiantuntijoiden osaamisen

”

tietoturvavalvonnasta.

Janne Sgrensen
ClO
Kirkens Bymisjon

Kirkens Bymisjon

Kirkens Bymisjon on norjalainen voittoa
tavoittelematon jarjestd, joka tarjoaa sosiaalihuollon
palveluja erilaisia vaikeuksia kohdanneille ihmisille.
Jarjestd harjoittaa toimintaansa 50 kaupungissa eri
puolilla Norjaa, ja sen palveluksessa on noin 1 800
tyontekijaa ja

4 500 vapaaehtoista.

Kirkens Bymisjonille aukesi sopiva tilaisuus lahtea
toteuttamaan laajamittaista digitaalista
transformaatiota, kun sen edellinen it-
palvelusopimus oli umpeutumassa. Norjalaisen
Ullensakerin kunnan onnistuneen pilvisiirtyman
innoittamana jarjesto paatti ottaa yhteytta
Innofactoriin hankkeen kaynnistamiseksi. Yhteistyd
alkoi lahtétilanteen kartoituksella ja projektin
suunnittelulla, joista edettiin kdytannon
toteutusvaiheisiin vuosien 2022 ja 2023 aikana.
Pienid lisdhaasteita aiheutti asiakkaan sovellusten
vieminen pilveen vasta toteutustyon aikana, silla
tata ei alkuperdisesta suunnitelmasta poiketen
ehditty hoitaa ennen projektin alkua. Suunnitelmien
muutoksesta huolimatta hanke saatiin kuitenkin
vietya maaliin onnistuneesti.

Yhteistyon lopputulema ei kuitenkaan rajoittunut
pelkastaan pilvisiirtymaan ja uusiin teknologioihin,
vaan kyse oli Kirkens Bymisjonin IT-ympariston
kokonaisvaltaisesta uudistuksesta.

Jarjesto sai vietya tietoturvansa taysin uudelle
tasolle ottamalla kaytt66nsa Innofactorin Managed
Detection and Response -palvelun,

johon kuuluu useita Pohjoismaissa sijaitsevia
kyberturvallisuuden valvontakeskuksia. CSOC-
nimella (Cybersecurity Operations Center) tunnetun
ratkaisun myota Kirkens Bymisjon sai kayttoonsa
tiimin, joka havainnoi jatkuvasti
kyberturvallisuusuhkia jarjeston tietokoneissa,
jarjestelmainfrastruktuurissa ja pilviymparistdissa.
Lisdksi Innofactor toteutti jarjestolle laajamittaisen
tiedostojen siirron Teams-, SharePoint- ja
OneDrive-alustoille seka toimitti useita tietoturvaa
parantavia ratkaisuja, kuten kaksivaiheiseen
tunnistautumiseen perustuvan identiteetinhallinnan
ratkaisun. Uudistusten myota Kirkens Bymisjonilla
on kokonaisvaltainen nakyvyys siihen, kuinka
jarjeston tietojarjestelmia kaytetaan.

Tyontekijoille uusi pilvialusta mahdollistaa
paremmat tydkalut yhteistyohon, minka lisaksi se
on virtaviivaistanut prosesseja ja lisdannyt
tietoisuutta parhaista tietoturvaan liittyvista
kaytannoista. Uudistus sujuvoittaa tyon tekemista
kaytannon tasolla esimerkiksi jarjestelmiin
kirjauduttaessa.

Paikallisesta ymparistosta pilveen siirtyminen on
tuonut Kirkens Bymisjonille myos merkittavia
kustannussaastoja. IT-toiminnoista saastyneita
varoja jarjesto voi jatkossa kohdentaa varsinaiseen
toimintaansa eli sosiaalihuollon palveluihin.



Pitkat asiakassuhteet kertovat luottamuksesta ja

sitoutumisestamme asiakkaidemme toiminnan tehostamiseen
Yli 1 000 yritys-, julkishallinnon ja kolmannen sektorin asiakasta Pohjoismaissa

8 2

Elmera Group

é Fjordkrak

HUS
IS -
Pl | Gt |

* : ‘
SOdexo I ' kercC AGA Kela
[DE) scHENKER % _ N e PORY| ICA = —
: M et B HELSINKI S : ESPOO e
AEHILAINEN G

M TraFi )
1101 ‘) raFi ) aci 7 Skatteverket
»)) asiakastieto.fi &7 Skatteverke VEHNDO

o ESB
N E L E S g Kriminalvarden /{{ FL.arme - Kommunolo :{ﬁh; " " = ’ REMELHMAYHE KOMHUNE b
» A NMANIRAVTUM LIFE




S

Tavoitteemme on olla johtava

pohjoismainen digitaalisen
n 3 N 2% transformaation kumppani

o Y 2
i “' = s Y
% R HE Microsoft
-‘. l ., Solutions Partner
- i 2 H Infrastructure
. Bl Microsoft e
> Solutions Partner
AL ; Microsoft Cloud HE Microsoft
._'.3. B Solutions Partner
I % ( Business Applications
& AN
/ 2 ‘
3 ] e
! o 7 ;
| A = ' . 4
= 5k

N Wl WL
\ ARl 4Bl 4

HE Microsoft

Solutions Partner

Digital & App Innovation
Azure

HE Microsoft

Solutions Partner

Security

Microsoft-ekosysteemissa.

HE Microsoft

Solutions Partner

Data & Al
Azure

HE Microsoft

Solutions Partner

Modern Work

INNOFACTOR



Strategiset valinnat, toimintaperiaate ja arvot

Osaavimmat
pohjoismaiset
tiimit

Innovointi
edellakavija-
asiakkaiden
kanssa

Tuotteistettu
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Innofactor-konsernin
johtoryhma

Janne Heikkinen

johtaja, tuotteet ja palvelut

DI. Innofactorin palveluksessa
vuodesta 2015. Syntynyt 1974.
Omistus 136 543 osaketta.

Antti Rokala

talousjohtaja

KTM. Innofactorin palveluksessa
vuodesta 2024. Syntynyt 1968.
Omistus 10 000 osaketta.

Martin Séderlind

Ruotsin maajohtaja
Tietotek.yo. Innofactorin
palveluksessa vuodesta 2021.
Syntynyt 1971. Omistus

10 000 osaketta.

l Sami Ensio

toimitusjohtaja

ja Suomen maajohtaja

DI. Innofactorin perustaja,
toimitusjohtaja ja hallituksen
jasen vuodesta 2000. Syntynyt
1971. Omistus ja maardysvalta

Jorn Ellefsen yhteensa 7 925 397 osaketta.

Norjan ja Tanskan maajohtaja
MBA. Innofactorin palveluksessa
vuodesta 2019. Syntynyt 1971.

Omistus 93 999 osaketta. Vesa Syrjakari

kehitysjohtaja

MMM (taloustiede).
Innofactorin palveluksessa
vuodesta 2017. Syntynyt 1960.
Omistus 0 osaketta.

Anni Wahlroos*

Chief People Officer

KTM. Innofactorin palveluksessa
vuodesta 2015. Syntynyt 1988.
Omistus 32 296 osaketta.

Osakeomistustiedot ovat 31.12.2023 mukaiset.
* entinen Pokkinen
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Innofactor Oyj:n hallitus

Heikki Nikku Risto Linturi

Kauppat.yo. Hallituksen jasen DI. Hallituksen jésen vuodesta
vuodesta 2020. Syntynyt 1956. 2018. Syntynyt 1957. Omistus
Omistus 41 488 osaketta. Ja madraysvalta yhteensd

1256 411 osaketta.

Osakeomistustiedot ovat 31.12.2023 mukaiset.

Anna Lindén, puheenjohtaja
VTM. Hallituksen puheenjohtaja
vuodesta 2020 ja jasen vuodesta
2018. Syntynyt 1973. Omistus
121 851 osaketta. i

Sami Ensio

DI. Innofactorin perustaja,
toimitusjohtaja ja hallituksen jasen
vuodesta 2000. Syntynyt 1971. Omistus
ja maardysvalta yhteensa

7 925 397 osaketta.



Organisaatio (1.1.2024)

PRODUCTS
AND SERVICES

Janne Heikkinen
EVP, Products &
Services

Development of own
products (Dynasty and
MMS), operation of
continuous services and
sale of CSP licenses

Sami Ensio
President and CEO

Antti Rokala
Chief Financial Officer (CFO)

Anni Wahlroos
Chief People Officer

VEERVIELE
EVP, Biz Dev and Oper Excellence

DENMARK

Jorn Ellefsen
Managing Director,
Country Manager, Denmark

SWEDEN

Martin Soderlind
Managing Director,
Country Manager, Sweden

NORWAY

Jorn Ellefsen
Managing Director,
Country Manager, Norway

FINLAND
Sami Ensio
President and CEO,
Country Manager, Finland

Digital Business Information and Data and Cloud

Services Solutions Case Management (Dc)
(Ds) (BS) (1)

Business Unit Lead:

Business Unit Lead: Tt e el

Vesa Niinisto

Business Unit Lead:
Jyrki Vepsaldinen

Business Unit Lead:
Marko Lybeck
Data, Al, and Analytics |

Cloud Infrastructure |
Cybersecurity | Modern Work

Design | Development |
Maintenance

CRM | PPM | ERP Information Plans |

Documents | Decisions |
Archive | Quality

Sales, Klausveikko Oinonen

HR, Anni Wahlroos

HR, Finance, internal
ICT, Marketing and
Communications,
Quality and processes,
and Legal affairs

INNOFACTOR




Microsoft tarjoaa johtavan ekosysteemin Innofactorin
strategian kannalta keskeisissa osa-alueissa

= Microsoft on johtava toimija Innofactorin strategian alueilla, tuotekehitys noin USD 30 miljardia/vuosi

= Keskittymalla Microsoft-ekosysteemiin Innofactor pystyy hankkimaan parhaat osaajat, johtavan
osaamisen ja erityisaseman suhteessa Microsoftiin

= Jos Microsoft menettaisi jossain vaiheessa johtavan asemansa jollain alueella, pystyisi Innofactor
vaihtamaan nailta osin hallitusti yhteisty6kumppaniaan

Magic Quadrant for Cloud ERP for Magic Quadrant for Cloud Al Gartner's Magic Quadrant for Gartner's Magic Quadrant for Cloud Gartner's Magic Quadrant for the CRM
Service-Centric Enterprises Developer Services Business Intelligence Platforms Infrastructure as a Service (laaS) Customer Engagement Center
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Source: Gartner (January 2022) Source: Gartner (January 2023) S Gartner (June 2022) Source: Gartner (May 2021)

Source: Gartner (July 2022)
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Innofactorin kilpailuasema 10+ miljardin euron Microsoft-
pohjaisella IT-palvelumarkkinalla Pohjoismaissa

Pohjoismaiden IT-palvelumarkkina
30 miljardia euroa*

Suuret generalistiyritykset
- Esimerkiksi: TietoEvry, CGl, Fujitsu ja Atea

Keskikokoiset, Keskikokoiset,

usealla keskittyneet

ratkaisualueella tiettyyn ratkaisu-

- Esimerkiksi Siili, alueeseen

Solita, Digia, Net- - Esimerkiksi

company ja Precio M-Files and
Nordcloud

Pienet spesialisoituneet yritykset
- Esimerkiksi Sulava, Cloudriven ja Proactive

* Lahde: IDC, internet
** Arvio Microsoftin noin 40 % markkinaosuudesta

© Innofactor Plc | April 23, 2024 | Page 33 "-“-IOFACTOIQ®
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Q1/2024 tulokset

Innofactorin kasvu jatkui vuoden 2024 ensimmaisella
neljanneksella

Liikevaihto vuoden 2024 ensimmaisella
vuosineljanneksella oli 21,2 miljoonaa euroa, jossa oli
kasvua 4,8 prosenttia edelliseen vuoteen verrattuna.

Kayttokate (EBITDA) kasvoi 4,6 prosenttia edellisesta
vuodesta paatyen 2,6 miljoonaan euroon (12,3 prosenttia
liikevaihdosta).

Markkinatilanne jatkui aiemman arviomme mukaisesti
haastavana vuoden 2024 ensimmaisen vuosineljannek-
sen aikana. Vuoden ensimmaisen neljanneksen aikana
uusmyynti oli haastavaa, mutta onnistuimme myynnissa
erityisesti nykyisten asiakkuuksien jatkojen osalta.
Tilauskanta oli katsauskauden lopussa 68,8 miljoonaa
euroa, jossa laskua 9,8 % edellisen vuoden vastaavaan
ajankohtaan.

Liikevaihto

21,2 M€

Kasvua +4,8 %
verrattuna
Q1/2023

Tilauskanta

68,8 M€

Laskua -9,8 %
verrattuna
Q1/2023

EBITDA

12,3 %
2,6 M€

Kasvua +4,6 %
verrattuna
Q1/2023




Ql1l/2024 toteuma

Valitut tunnusluvut

1 1 Muutos _ : : :
2824 2823 (%) Toimitusjohtajan kommentti
Liikevaihto "Liikevaihto vuoden 2024 ensimméiselld vuosineljanneksellé oli 21,2 miljoonaa euroa, jossa oli
o J J
(tEUR) 21 186 20223 +4,8% kasvua 4,8 prosenttia edelliseen vuoteen verrattuna.”
EBITDA "Kéyttokate (EBITDA) oli 2,6 miljoonaa euroa (12,3 prosenttia liikevaihdosta). Vuoden 2024
(tEUR) 2 601 2 487 +4.6 % ensimmaiselld vuosineljdnnekselld kayttékate oli positiivinen Suomessa ja Norjassa.”
Tilauskanta “Tilauskanta oli neljanneksen lopussa 68,8 miljoonaa euroa, jossa oli laskua 9,8% prosenttia
- (0] . .
(tEUR) 68 819 76 293 9,8 % edellisen vuoden vastaavaan ajankohtaan.”
: Innofactorin liiketoiminnan rahavirta oli katsauskaudella 1.1.-31.3.2024 4,4 miljoonaa euroa
Omavarai- 539% 47,3% +6,7 ppt (2023: 3,9). Omavaraisuus kasvoi 6,7 %-yksikkoa ja oli 53,9 % kauden lopussa. Liiketoiminnan
y J p
suusaste (0/0) (57, 1 %)* (51’3)* vahva rahavirta tukee Innofactorin strategista kannattavan kasvun tavoitetta, jossa turvataan
kaikissa tilanteissa rahoituksellinen vakavaraisuus.”
* llman IFRS16 vaikutusta |n I"IOFACTO R®

© Innofactor Plc 2021



tEUR Liikevaihdon kehitys vuosineljanneksittdin 2020-2024
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Laaja asiakaskunta, pitkaaikaiset sopimukset ja liiketoiminta
Pohjoismaissa tuovat skaalautuvuutta ja vakautta

rmvraibAmm iab e 4 A - 3 2 AINTA
Litkevaihdo | Jakauima L.1- al.5..024

Yritykset Julkishallinto

51 % 49 %%

=  Vahva julkisen ja
yksityisen sektorin
asiakaskunta tuo
vakautta suhdanne-
vaihteluissa

= 10 suurinta asiakasta toi
noin 35 % liikevaihdosta

Lizenssit
39

Projektit

33 %

Palvelut
3B %

SaaS- ja lisenssiliikevaihto
tuovat kilpailuetua, skaalautu-
vuutta, vakautta ja
kannattavuuta lilketoimintaan
Tyon myynti siirtyy
enenevassa maarin
puitesopimuksiin ja jatkuviin
asiantuntijatdihin

Tanszka
1%

. Ruotsi, Tanska ja Norja toivat
27 % Innofactorin liikevaindosta

= Tavoitteenamme on vahva
asema kaikissa Pohjoismaissa,
mika vaatii vahvistumista
Suomen ulkopuolella

INNOFACTOR



IKonsernin keskeisimmat tunnusluvut, IFRS

1.1.- 1.1.-
31.3.2024 31.3.2023 Muutos

Liikevaihto tuhatta euroa 21186 20223 4,89%
Liikevaihdon kasvu 4,8 % 19,2 %
Liiketulos ennen poistoja ja mahdollisia
arvonalentumisia (EBITDA, Kayttokate) tuhatta euroa 2601 2487 4,6 %

prosenttia liikkevaihdosta 12,3% 12,3 %
Lilkevoitto/-tappio (EBIT) tuhatta euroa 1836 1712 7,3%

prosenttia liikevaihdosta 8,7% 8,5%
Tulos ennen veroja tuhatta euroa 1743 1311 33,0%

prosenttia liikkevaihdosta 8,2% 6,5 %
Tulos tuhatta euroa 1378 1036 32,9%

prosenttia liikkevaihdosta 6,5 % 51%
Tilauskanta 68 819 76293 -9.8%
Nettovelkaantumisaste (Gearing) 19,2 % 33,1% -13,9 %

Nettovelkaantumisaste ilman IFRS16 8,8% 16,4 % -7,5%
Omavaraisuusaste 539% 47,3 % 6,7 %

Omavaraisuusaste ilman IFRS16 57,1% 51,3 % 58%
A.ktiiuinen henkil6std keskimaarin katsauskauden 4 Innofactor-konsernissa seurataan aktiivisen
aikana® >79 >67 2,1% henkiloston maaraé. Aktiivisen henkiloston maaraan ei
Aktiivinen henkildstd katsauskauden lopussa™ 583 572 1,9% lasketa mukaan yli 3 kuukauden pituisella vapaalla olevia
Tulos per osake (euroa) 0,04 0,03 32,9% tyontekijoita.

© Innofactor Plc "-."-.'OFACTOR®



Pitkan tahtaimen taloudellisena
tavoitteenamme on noin 20
prosentin vuosikasvu, noin 20
prosentin kayttokate seka
positiivinen kassavirta

ja rahoituksellinen
vakavaraisuus.




Strategian toteutuminen katsauskaudella Q1/2024

- Tavoite 1: Noin 20 prosentin vuosittainen kasvu, josta padosa orgaanista

Kasvua oli 4,8 prosenttia edellisen vuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna.
Innofactor pyrkii jatkamaan toimenpiteitd, jotka tukevat liikkevaindon kasvua.

 Tavoite 2: Noin 20 prosentin kayttokate

Kayttokate kasvoi 4,6 % viime vuodesta ja oli 12,3 prosenttia liikkevaihdosta.

Kayttokate-%on pysynyt aiemmalla tasolla ja sen osalta vaaditaan johdon huomiota ja ty6ta, jotta
paastaan pitkan tahtaimen tavoitteeseen noin 20 prosenttiin.

- Tavoite 3: Positiivinen kassavirta ja kaikissa tilanteissa rahoituksellinen vakavaraisuus

Innofactorin liiketoiminnan rahavirta oli 4,4 miljoonaa euroa, jossa kasvua 14,4 prosenttia ja
omavaraisuusaste katsauskauden lopussa 53,9 prosenttia.

Liiketoiminnan vahva rahavirta ja taloudellinen asema tukevat Innofactorin strategista kannattavan
kasvun tavoitetta, jossa turvataan kaikissa tilanteissa rahoituksellinen vakavaraisuus.

INNOFACTOR’



Osingonjako

= (Osingonjakopolitikan mukaan
Innofactorin tavoitteena
— on maksaa osinkoa saannollisesti joka vuosi

— tavoitteena on maksaa noin puolet tilikauden
tuloksesta osinkona huomioiden yhtion
taloudellinen asema, mahdolliset
yritysjarjestelyt seka muut kehitystarpeet

Yhtiokokous paatti, etta Innofactor Oy

— jakaa oman padoman palautusta
0,07 euroa osakkeelta

= Lisaksi yhtiokokous paatti, etta

— Hallitus valtuutetaan paattamaan
mahdollisesta enintdan 2 544 058 euron
(0,07 euroa osakkeelta huomioiden
hallitukselle esitetty osakeantivaltuutus)
lisdosingosta tai -padaomanpalautuksesta

INNOFACTOR




Innofactorin vuoden 2024 liikkevaihdon ja
kayttokatteen (EBITDA) arvioidaan
kasvavan edellisesta vuodesta 2024,
jolloin likkevaihto oli 80,3 miljoonaa euroa
ja kayttokate oli 9,1 miljoonaa euroa.




Muut asiat

INNOFACTOR'



Poimintoja toimitusjohtajan katsauksesta

Liikevaihto: Liikevaihto vuoden 2024 ensimmaisella vuosineljanneksella oli 21,2 miljoonaa euroa, jossa
oli kasvua 4,8 prosenttia verrattuna edelliseen vuoteen.

Kayttokate: Kayttokate kasvoi 4,6 prosenttia edellisestad vuodesta paatyen 2,6 miljoonaan euroon (12,3
prosenttia likkevaihdosta) ja oli positiivinen Suomessa ja Norjassa.

Tilauskanta: Tilauskanta katsauskauden lopussa 68,8 miljoonaa euroa, jossa laskua 9,8 % edellisen
vuoden vastaavaan ajankohtaan. Tilauskannan lasku johtuu heikosta markkinatilanteesta, jossa on ollut
haastavaa toteuttaa uusmyyntia.

Markkinatilanne: Markkinatilanne jatkui aiemman arviomme mukaisesti haastavana vuoden 2024
ensimmaisen vuosineljanneksen aikana. Vuoden ensimmaisen neljanneksen aikana uusmyynti oli
haastavaa, mutta onnistuimme myynnissa erityisesti nykyisten asiakkuuksien jatkojen osalta. Haastavan
kysyntatilanteen takia laskutusasteemme jai tavoitteestamme.

Uskomme markkinatilanteen parantumiseen ja haluamme sailyttaa kilpailukykymme, kun kysynta lahtee
jalleen nousuun. Emme ole hinnoitelleet kilpailutuksissa omia palveluitamme alle
omakustannushintojemme. Sopeutamme toimintaamme maltillisesti. Olemme vahentaneet ja edelleen
vahennemme alihankinnan kayttba erityisesti Suomessa ja Ruotsissa. Toisen vuosineljdnneksen aikana
vahennamme oman henkildstomme méaaraa noin 20 prosentilla Ruotsissa, jossa liiketoiminnan
kannattavuus on jatkunut pitkdan heikkona ja haastava markkinatilanne edelleen heikentanyt tilannetta.

INNOFACTOR’



Suurimmat osakkeenomistajat 31.3.2024

Nimi Maara Prosenttiosuus
1. Ensio Sami (maardysvallassa) 7925 397 21,81% —
Sami Ensio 5751637 15,83 %
Alaikdinen vajaavaltainen 724 588 1,99 %
liris Ensio 724 586 1,99 % o
Algikéinen vajaavaltainen 724 586 1,99 % By
2. Keskindinen Elikevakuutusyhtié limarinen 1 800 000 4,95 % o ”_M /\Rl N E N
3. R. Linturi OQyj (maardysvallassa) 1256411 3,46 % 5 g 5%
R. Linturi Oyj 489 107 1,35% , ;
Linturi Kaija Anneli 430000 1,18 % '
Linturi Risto Erkki Olavi 337 304 0,93 %
4 Hellen Stefan Andreas 486 000 1,34 %
5. Maki Antti-Jussi 460 000 1,27 %
6. Ingman Finance Oy Ab 450 000 1,24 %
7 Muukkonen Teemu Heikki 402 857 1,11 %
8 Mandatum Henkivakuutusosakeyhtid 292 583 0,81 %
9. Tilman Tuomo Tapani 287 538 0,77 %
10. Laiho Rami Tapani 246 480 0,68 %
11. Kannisto Jaakko Mikael 226533 0,62 %
12. Kukkonen Heikki-Harri 213 606 0,59 %
13. Jarvenpaa Janne-Olli 213079 0,59 %
14. Varsio Jussi llari 200 000 0,55%
15. Makinen Antti Vilho Juhani 168 000 0,46 %
16. Arje Matias Juhanpoika 155 800 0,43 %
17. Pesonen Tuomo Sakari 139 862 0,38%
18. Saarnio Mikko Markus 138 000 0,38 %
19. Heikkinen Janne Mikael 136 543 0,38 %
20. Muurinen Hannu Olavi 125 750 0,35%

Yhteensa 15315 439 42,14 % INNO FACTOR@



Innofactorin osakkeen kurssikehitys ja vaihto
(22.4.2024 paatoskurssi €1,29)

1942023 - 18.4.2024 Osakkeiden vaihto % osakkeiden kokonaismaarasta

] 100.00%
80.00%
60.00%
40.00%
o 20.00% i
0.00% e
E2020 ©2021 m2022 ®2023 EQI 2024
Osakkeita vaihdettiin 1.1.—-31.3.2024 julkisessa
s i e —--—_— A, i - it .|Iu-......-r-..1.‘.. . kaupankaynnissa 2 163 766 kappaletta (2023:
S em Y am T e Y e T a0 e 2 301 471), mika vastaa 6,0 prosenttia (2023:

6,2 %) keskimaaraisesta osakemaarasta
kyseisella ajanjaksolla. 1.1.-31.3.2024
osakkeita oli keskimaarin 36 343 691

K ikehit i
urssikenitys kappaletta (2023: 37 388 225). Osakkeiden

Vuoden 2024 alusta +5,71 % Vuoden 2024 ylin 1,42 EUR : : :

1v. Muutos +13.60 % Vuoden 2024 alin 112 EUR vglhto laski 6 prosenttia verrattuna vastaavaan
3v. Muutos -34.92 % ajanjaksoon vuonna 2023.

5v. Muutos +135,45 % Tavoitehinta Inderes 1,55 EUR

10v. Muutos +0,39 % Tavoitehinta Evli 1,50 EUR

© Innofactor Plc 2021 InnOFACTO R®



Mitd teemme  Asiakkaat Ajankohtaists Meille tdihin - Sijoittajille  Yritys Blogi Ota yhteyttd

Lisatietoja

N 0savuosikatsaus 1.1.-31 3 2024 (IFRS) g julkaistu: Innofactor kasvatti

tkuneesta haastavasta markklnatllanteesta huolimatta vuoden 2024

https://www.innofactor.com/fi/sijoita

© INNOFACTOR OYJ:N OSAVUOSIKATSAUS 1.1.-31.3.2024 (IFRS)

Sami Ensio \‘ ——
Toimitusjohtaja .

Johtava modernin digitaalisen organisaation
edistaja Pohjoismaissa

Antti Rokala
Talousjohtaja

| Uusimmat porssitiedotteet

Innofactorin tammi-maaliskuun
2024 osavuosikatsauksen
julkaiseminen

Innofactor Oyj:n osavuosikatsaus
1.1.-31.3.2024 (IFRS)

PORSSIMEDOTE | 23.04.2024 PORSSIMEDOTE | 09.04.2004

Innofactor Oyj:n varsinaisen
iskokouksen ja hallltuksen
ytymisko

PORSSITIEDOTE | 27.03.2024



Kiitos.
IKysymyksia?
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